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114年地方特考及 115年初考錄取人員實務訓練講習測驗 

﹙輔導員場次﹚ 

講習日期：   年   月    日   地點：                 

參訓人員姓名(頒證書用)：                  

參訓人員服務機關(發文機關全銜)：                                                            

參訓人員 E-MAIL(頒證書用)：                                        

（Ｌ、0 請註記為英文或數字）(請務必填寫清晰以利後續登錄終身學習時數) 

一、是非題（每題 4分，總計 7題，共計 28分。） 

（Ｘ） 1. 電子公文不用蓋職章，不算具名，考試錄取人員報到當日即可直接

分派辦理電子公文。 

P47 

（Ｘ） 2. 實務訓練機關得因業務繁忙，要求受訓人員於基礎訓練期間請假

回機關辦理業務。 

P16 

（Ｘ） 3. 受訓人員訓練期間僅需詳實填寫 1 張輔導紀錄表，記錄受訓人員

訓練期間之表現即可，以作為成績考評之依據。 

P49 

（Ｘ） 4. 受訓人員訓練期間累積達一大過時，將立即廢止受訓資格。 P36 

（Ｘ） 5. 實務訓練期滿，輔導員應據實考評受訓人員是否適任為公務人員，

實務訓練成績以 70 分為及格。 

P57 

（Ｏ） 6. 經核准縮短實務訓練人員，或具擬任職務法定任用資格並經銓敘

審定者，免經實習階段直接進入試辦階段。 

P47 

（Ｘ） 7. 阿虎是 114 年地方特考錄取人員，於實務訓練期間登記結婚，因

為不具公務人員身分，不可以請婚假。 

P24 

二、單選題（每題 6分，總計 8題，共計 48分。） 

（D） 1. 有關實務訓練計畫表之敘述，下列何者最為正確？ 

(A) 應由人事單位會同受分配訓練單位填寫。 

(B) 依受訓人員考試錄取類科、等級指派工作項目。 

(C) 應於受訓人員報到之日起 7 日內上傳至保訓會培訓業務系統列

管，並將影印本送交受訓人員參考。 

(D) 以上皆是。 

P46 
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（B） 2. 受訓人員於實務訓練期間，無故曠職 2 日，下列何者最為正確？ 

(A) 有回到辦公室繼續訓練就好，無須特別通報保訓會。 

(B) 辦理個別會談，積極提供輔導。 

(C) 無須扣除任何訓練津貼。 

(D) 以上皆是。 

P20 
P52 

（C） 3. 有關受訓人員表現未達基本要求，有實務訓練成績不及格之虞，實

務訓練機關進行個別會談之注意事項，下列何者最為正確？ 

(A) 受訓人員輔導紀錄表有任一考核項目考評為 C，應實施個別會

談。 

(B) 倘受訓人員拒絕實施個別會談時，實務訓練機關（構）學校無須

填寫會談紀錄表。 

(C) 應清楚告知受訓人員待改進之處，並提供指導與建議。 

(D) 以上皆是。 

P49 
P50 

（B） 4. 小芙是 114 年地方特考三等考試錄取人員，分配到理想區公所擬任

民政課員職務並開始接受實務訓練，以下誰能擔任小芙的輔導員？ 

(A) 經驗豐富的社會課約僱職務代理人菲菲。 

(B) 小芙的直屬課長欣兒。 

(C) 30 年在地工作經驗的資深工友阿海。 

(D) 做過相同工作的臨時人員阿冉。 

P45 

（B） 5. 依公務人員考試錄取人員實務訓練輔導要點規定，輔導員同時輔導

之錄取人員，原則最多不得超過幾人？ 

(A) 1 人。 

(B) 2 人。 

(C) 3 人。 

(D) 4 人。 

P45 

（B） 6. 下列何者非實務訓練期間停止訓練之事由？ 

(A) 服義務役。 

(B) 服志願役。 

(C) 服替代役。 

(D) 因公受傷，經醫生診斷需臥床靜養 3個月以上。 

P28 

（A） 7. 115 年初考錄取人員於實務訓練期間因訓練而遭受性騷擾時，受申

訴調查機關應為下列何者？ 

(A) 被害人之實務訓練機關。 

(B) 加害人之所屬機關。 

(C) 管轄法院。 

(D) 直轄市、縣（市）主管機關。 

P41 
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（C） 8. 實務訓練期間輔導員之輔導重點及實施原則，下列何者錯誤？ 

(A) 輔導員應注意受訓人員工作情緒、思維方式及對個人相關操守

問題之判斷，予以輔導。 

(B) 輔導員應注意並教導受訓人員處理公務時與民眾應對之技巧與

態度。 

(C) 先交給錄取人員複雜的工作，讓錄取人員自行摸索學習，學會

辦理後，簡單的工作自然就會了。 

(D) 輔導員應教導處理公務相關法律知識及實務工作技能。 

P65-
P67 

三、複選題（每題 8分，總計 3題，共計 24分。） 

（ABC） 1. 下列敘述何者能盡量避免職場霸凌的發生？ 

(A) 定期反思言行，關注與受訓人員間的互動過程是否有過度批

評、忽視或表現出優越感等行為。 

(B) 與受訓人員交流時，避免使用指責或批評的語氣，營造健康、

開放且尊重的溝通環境。 

(C) 面對工作壓力或情緒失控時，學會冷靜處理，避免因壓力而

在言語或行為上傷害到他人。 

(D) 職場霸凌不致於發生在自己身上，不用特別在意與受訓人員

的互動狀況。 

P43 

（AC） 2. 受訓人員實務訓練成績經單位主管初核不及格，下列何者非屬

機關應辦理事項？ 

(A) 暫停實施訓練，請受訓人員返家等待後續作業通知。 

(B) 召開考績委員會 5 日前，書面通知受訓人員出席陳述意見。 

(C) 主動通知受訓人員家屬其實務訓練成績初核不及格。 

(D) 考績委員會之審議應作成紀錄，再送實務訓練機關首長評

定。 

P61 

（ACD） 3. 輔導員考評受訓人員實務訓練成績時，應參考資料何者正確？ 

(A) 實務訓練計畫表。 

(B) 受訓人員先前在其他機關之表現。 

(C) 實務訓練輔導紀錄表。 

(D) 實務訓練期間獎懲紀錄。 

P55 
P56 

 


