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組織架構 

訓練機關

名稱 

荷蘭文官訓練所 

the Dutch Institute for Public Administration, PBLQ 

層級或屬

性 
民間商業機構 

首長姓名

/職稱 

Leo Smits  

CEO 總裁 

業務職掌 

一、自許為公部門領導能力訓練中心，為管理者、政

策制定者、專案管理者、團隊、財務人員、人力

資源管理者及秘書等人員，提供公部門管理、公

共政策制定、人力資源管理、政府財政及個人績

效等訓練及服務。 

二、提供荷蘭公務人員訓練、諮詢及公部門發展服

務。 

編制員額 65位職員，500位講師 

發展沿革 

1988 年，荷蘭審計法院之報告指出荷蘭政府正面臨

財務危機，原因之一即為中央單位行政效率低落，該

報告刺激政府改革之決心，並加速當時正研擬之民

營化政策走向。於是，荷蘭文官訓練所於 1993年民

營化，由原本隸屬於政府機構，改制為民間商業機

構，不但紓解荷蘭政府財政壓力，同時積極進行訓練

技術之開發與提供。荷蘭目前沒有官方的訓練機構，

係由政府各部會人事單位辦理相關事宜，因此，荷蘭

政府部會之公務員，只要在上司允許下，可利用上班

時間由部會支付費用，花時間參加訓練課程。  



 

相關資訊 

訓練對象 100萬個公務員 

學位授予 有 

機關網站 http://www.pblq.nl/over-ons/about-us 

住址 
Van de Spiegelstraat 12 

2518 ET Den Haag  Netherland  

連絡電話 +31 (0)70 376 36 36 
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