公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員
考試錄取受訓人員訓練成績考核規定
民國111年12月8日
保訓會公訓字第1110013706號函核定
1、 為考核公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取人員受訓成績，特訂定本規定。
2、 訓練成績考核項目與及格標準
訓練成績考核項目包含專業訓練之「外國語文」、「政策撰述」、「專業職能」及「核心特質」四項成績與實習成績，各以一百分為滿分，三等考試外交領事人員每項成績以七十分為及格，四等考試外交行政人員每項成績以六十五分為及格。成績計算至小數點後第二位，第三位採四捨五入。
3、 考核項目內容及百分比
(1) 專業訓練包含「外國語文」、「政策撰述」、「專業職能」及「核心特質」四項成績，任一項目成績皆須達及格標準。
1. 外國語文成績：依受訓人員之英語及報考語文，就聽、說、讀、寫及口筆譯之專精訓練學習表現情形予以評分。外交領事人員語文報考類科非英語組受訓人員之本項成績以英語及報考語文之語文成績加總平均計算。
2. 政策撰述成績：就受訓人員撰擬函稿、簽呈、電報、會議紀錄、談話紀要、新聞稿及致詞稿等學習表現情形予以評分。
3. 專業職能成績：就受訓人員專業學科筆試、口語表達測驗、狀況推演、任務演習及模擬實境等課程之學習表現情形予以評分（如附表一至三）。
4. 核心特質成績：
(1) 外交部外交及國際事務學院（以下簡稱外交學院）就受訓人員專業訓練期間之表現情形予以觀察及考核，並以外交領事人員七十八分及外交行政人員七十三分為基準分，另依「外交人員核心特質加減分標準表」（如附表四）、「公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員專業訓練生活管理規定」、「公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員請假規定」及「公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員獎懲規定」予以加減分，各項次加分及減分額度均為零點九分，並登載於「外交人員核心特質成績考核紀錄表」（如附表五之一）。
(2) 核心特質成績及格分數：外交領事人員為七十分；外交行政人員為六十五分。
(2) 實習成績以「服務成績」及「核心特質」二項成績加總平均後，與請假及獎懲事項加減分合併計算總分。
1. 服務成績由外交部實習單位就受訓人員實習期間之表現情形予以觀察及考核，並登載於「實習成績考核表」（如附表六）。
2. 核心特質成績
(1) 外交部實習單位及外交學院以外交領事人員七十八分及外交行政人員七十三分為基準分，另依「外交人員核心特質加減分標準表」（同附表四）予以加減分，各項次加分及減分額度均為零點九分，並登載於「外交人員核心特質成績考核紀錄表」（同附表五之一及五之二）及「實習成績考核表」（同附表六）。
(2) 外交學院依「公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員請假規定」及「公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員獎懲規定」，加減實習成績，並登載於「實習成績考核表」（同附表六）。
3. 實習成績及格分數：外交領事人員為七十分；外交行政人員為六十五分。
(3) 訓練總成績包含專業訓練成績（占百分之六十）及實習成績（占百分之四十），其中專業訓練成績以「外國語文」、「政策撰述」、「專業職能」、「核心特質」四項成績加總平均計算。
4、 考核方式
(1) 為測驗受訓人員擔任外交領事人員及外交行政人員於面對不同突發情境之臨場應變及分析決斷能力，外交學院得以臨時通知及不定期方式，就外國語文、政策撰述、專業職能課程辦理學習成效測驗。
(2) 受訓人員因公假、喪假、安胎、分娩、流產、重大傷病或其他不可歸責事由請假未參加測驗而改期測驗者，該次測驗分數逾及格分數部分以百分之八十計算。因其他事由請假未參加測驗而改期測驗者，通過測驗之最高分數以及格分數採計；未通過測驗者，以實際評分分數採計。未參加改期測驗者，該次測驗以零分計算。
(3) 測驗若有二位（含）以上評審評分時，以該次所有評審評分之平均值為成績；若僅有二位評審評分且二者分數差距十分（含）以上者，則將再經第三位評審評分後，取三者分數之平均值為成績。（註：若為筆試，則第三位評審依其閱卷評分；若為口試／演練，則調閱錄影紀錄評分。）
(4) 專業訓練之「政策撰述」或「專業職能」項目得以外國語文進行測驗。
5、 考核權責
(1) 外交學院簽報外交部指派班主任、輔導員及各次測驗評審。
1. 班主任應由外交學院或外交部簡任級以上人員一名擔任，督導本訓練各相關事宜。
2. 輔導員應由外交學院、外交部領事事務局、台灣美國事務委員會或外交部簡任級以上人員擔任，觀察評估受訓人員之潛能及適任性。
3. 測驗評審應由外交學院、外交部領事事務局、台灣美國事務委員會或外交部各單位正、副主管、簡任第十二職等（含）以上人員、外部學者專家或退休大使擔任。
(2) 外交學院設考核委員會（以下簡稱考核會），審議受訓人員之成績及獎懲，委員組成及會議召開規定如下：
1. 由外交學院院長擔任召集人及會議主席、外交部人事處處長、外交學院副院長及外交部相關單位正或副主管四人擔任委員。召集人不能出席會議時，由召集人指定委員一人代理主席。
2. 考核會得依需要適時召開會議，考核會會議應有全體委員過半數之出席，始得開會；經出席委員半數以上同意，始得決議，出現正反意見同數時，主席始得加入任一方表示意見。
3. 考核會得考量全體受訓人員得分之衡平性及公平性，就各次測驗及實習考核之評分予以審議最後成績。考核會得視需要，請評審、班主任、輔導員（含實習單位輔導員）列席。
4. 考核會會議中之發言，與會人員均應保守秘密，不得洩漏，違者依相關法令規定辦理。
(3) 依訓練辦法第四十二條之一規定，訓練期間辦理成績考核之相關人員，與受訓人員有配偶、前配偶、三親等內之血親、姻親關係者，應自行迴避。
6、 成績不及格之處理方式
(1) 專業訓練考核：
1. 受訓人員之「外國語文」、「政策撰述」、「專業職能」或「核心特質」任一項目成績經外交學院依各次測驗評審之評分核算平均分數未達及格標準者，外交學院應於考核會會議五日前（含例假日），以書面通知受訓人員列席考核會會議陳述意見後再行審議，受訓人員具名之書面陳述意見併審議結果，由外交學院陳報外交部評定。
2. [bookmark: _GoBack]專業訓練之「外國語文」、「政策撰述」、「專業職能」或「核心特質」任一項目成績經考核會會議審定且經外交部評定為不及格者，由外交部函送公務人員保障暨培訓委員會（以下簡稱保訓會）依訓練辦法第四十條之一至第四十二條之一規定辦理。
(2) 實習考核：
1. 受訓人員實習成績經核算未達及格標準者，外交學院應於考核會會議五日前（含例假日），以書面通知受訓人員列席考核會會議陳述意見後再行審議，受訓人員具名之書面陳述意見併審議結果，由外交學院陳報外交部評定。
2. 實習成績經考核會會議審定且經外交部評定為不及格者，由外交部函送保訓會依訓練辦法第四十條之一至第四十二條之一規定辦理。
(3) 經外交部評定為專業訓練成績或實習成績不及格者，保訓會經依訓練辦法第四十條之一至第四十二條之一規定得比照第三十九條第三項及第四十條規定，依下列方式處理：
1. 核定為成績不及格。
2. 成績評定如有違反訓練法令或不當之情事，得敘明理由退還外交部重新評定、准予延長訓練期間或逕予核定為成績及格。
(4) 依訓練辦法第四十條之一第二項規定，受訓人員於保訓會核定成績前，視為訓練期間，仍依訓練程序訓練。倘訓練程序結束成績尚未核定者，續留外交學院訓練，並適用本計畫暨相關規定，留訓期間相關表現由外交學院根據事實嚴加考核，予以獎懲。
(5) 依訓練辦法第四十條之一第三項規定，經保訓會逕予核定為訓練成績及格者，其實務訓練期滿日，應追溯自原訓期屆滿日生效。
(6) 依訓練辦法第四十條之一第四項及第四十二條規定，受訓人員經保訓會准予延長訓練期間者，得自保訓會准予延長訓練文到次日起停止訓練，並由外交部（外交學院）另函通知其依規定參加下一期訓練並副知保訓會，前述延長訓練期間以一次為限，並依參加訓練當年度訓練計畫辦理。其訓練期滿日，為受訓人員延長訓練期滿之日。
7、 經考核會審議及外交部評定後之各項成績及實習成績，應由外交學院以書面通知受訓人員。
(1) 專業訓練之「外國語文」、「政策撰述」或「專業職能」成績應按月通知，如受訓人員任一項目平均考核成績有不及格之虞時，外交學院於期中另以書面通知提醒受訓人員加以注意。
(2) 專業訓練成績於專業訓練期滿後通知，並應分別載明「外國語文」、「政策撰述」、「專業職能」各項平均考核成績及「核心特質」成績。實習成績於實習期滿後通知。訓練總成績應載明專業訓練成績及實習成績。
8、 結訓名次，依訓練總成績由高至低排列。訓練總成績相同者，以專業職能課程成績較高者為前名次；專業職能課程成績相同者，以政策撰述課程成績較高者為前名次。前三名次之外交領事受訓人員及第一名次之外交行政受訓人員頒發獎狀，以資鼓勵。
9、 本規定經保訓會核定後實施，修正時亦同。
附表：
附表一：公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員專業職能課程測驗評分表（筆試）
附表二：公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員專業職能課程測驗評分表（口試）
附表三：公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員專業職能課程測驗評分表（演練）
附表四：公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員外交人員核心特質成績加減分標準表
附表五：公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員外交人員核心特質成績考核紀錄表
附表六：公務人員特種考試外交領事人員及外交行政人員考試錄取受訓人員實習成績考核表
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