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      年 特 種 考 試 地 方 政 府 公 務 人 員 考 試 四 等 考 試 及 

     年公務人員初等考試錄取人員基礎訓練第 3 梯次紙筆測驗試題 

測驗時間：150分鐘                                                            總編號：     （請自行填寫） 

實務寫作題（100 分） 

※注意： 

一、 作答前，請先詳閱評量試卷封面內頁「作答注意事項」。 

二、 請使用黑色或藍色鋼筆、原子筆，在試卷上作答；在本試題上作答者，不予計分。 

三、 共計 4題，第一題及第二題為實務寫作題；第三題及第四題為簡答型實務寫作題。作答時不須抄題，可以不按本試題題

號順序作答，但請務必於試卷之題號欄內，書寫本試題原編題號。 

四、 請妥善分配各題作答時間。 

 

 

第 一 題 

情境敘述： 

  員工是機關重要的人力資源，身心健康的員工能更好地應對工作及外在環境的挑戰，維持良好工作狀態，

對機關及其家庭都有相當大的幫助，沒有健康的員工，就沒有良好的服務品質。 

  有鑑於此，甲市政府近年來積極舉辦各項有益身心健康的員工福利活動，並鼓勵同仁及其眷屬踴躍參加，

以促進同仁身心健康並凝聚向心力。惟部分同仁陸續反映活動內容一成不變，更有許多同仁表示不清楚活動

資訊，以及缺乏參加動機等，嗣經人事處進一步調查各項員工福利活動實施成效發現，甲市政府員工及其眷

屬參加前開活動的人數日趨減少，爰市長指示人事處檢討問題成因，以提升活動辦理效益。 

問  題： 

  假如您是甲市政府人事處本案承辦人，請依上開情境，運用「工作計畫與執行」課程所學，以「向右魚

骨圖」分析甲市政府員工及其眷屬參加各項福利活動意願低落的原因。（40 分） 

 

 

 

第 二 題 

情境敘述： 

  為維持海洋生物及環境永續，減少使用一次性塑膠產品，已蔚為國際間環保生活的新趨勢。由於疫情解

封後旅客人數大量增加，一次用旅宿用品的使用也大幅增加。交通部觀光署以 113 年 7 月 20 日觀旅字第

00000000 號函，請各地方政府觀光旅遊局呼籲觀光旅館從源頭減塑，不主動提供一次用旅宿用品。另建議旅

館可提供優惠房價誘因，鼓勵旅客自備盥洗用品。 

問  題： 

  假如您是甲市政府觀光旅遊局本案承辦人，請依上開情境，以「書函（稿）」最速件的方式，函請甲市觀

光旅館商業同業公會及甲市旅行商業同業公會協助轉知所屬會員。（40分） 
 

 

  

1 1 3 

1 1 2 



第 2 頁，共 2頁 

（請接下一頁） 

第 三 題 

  市民甲因擅自變更建築物核准使用目的，主管機關依據建築法準備予以裁罰。甲在主管機關核定行政處

分前，向主管機關承辦人乙表示欲陳述意見，乙卻請甲依相關規定提起訴願，不予甲陳述意見之機會。依上

開情境及行政程序法規定，乙之作為是否合法？請簡要說明之。（10 分） 
 

 

第 四 題 

  公務員甲、乙於 112 年 2 月結婚，甲於 113 年 7 月順利產下一個健康寶寶。嗣後甲與乙決定再生一胎，

但甲意外於懷孕第 18 週時流產。依上開情境及公務人員請假規則規定，甲於第 1、2 胎時，分別得申請之假

別及其天數為何？另乙得因配偶懷孕、分娩（含 1、2 胎）申請之假別及其天數為何？請簡要說明之。（10分） 
 


