
                                                                第1頁，共2頁 

（請接下一頁） 

11 3 年公務人員普通考試錄取人員基礎訓練第 2 梯次紙筆測驗試題 

測驗時間：150分鐘                                                        總編號：     （請自行填寫） 

實務寫作題（100 分） 

※注意： 

一、 作答前，請先詳閱評量試卷封面內頁「作答注意事項」。 

二、 請使用黑色或藍色鋼筆、原子筆，在試卷上作答；在本試題上作答者，不予計分。 

三、 共計 4題，第一題及第二題為實務寫作題；第三題及第四題為簡答型實務寫作題。作答時不須抄題，可以不按本試

題題號順序作答，但請務必於試卷之題號欄內，書寫本試題原編題號。 

四、 請妥善分配各題作答時間。 

 

第 一 題 

情境敘述： 

  近年來我國受到少子化及高齡化之影響，勞動人力逐年減少，加上年輕人的工作價值觀轉變，不但

重視自我實現，更偏好彈性自由的工作型態，以致各大產業均面臨人力招募挑戰。甲市長期以來依賴特

定產業維持經濟發展，惟轄內仍有許多產業未能轉型升級，低薪、工時長且福利不佳，難以提供良好勞

動環境條件，加劇人才流失。甲市政府勞工局每季均會辦理大型就業博覽會及不定期辦理徵才活動，惟

媒合成功率成效低下，截至 113 年第 3 季統計資料顯示，該市勞動參與率較去年同期數據低。基此，甲

市市長請勞工局主政，針對該市「缺工問題」進行問題原因分析，以尋求改善轄內產業人力招募困難之

對策。 

問  題： 

  假如您是甲市政府勞工局本案承辦人，請依上開情境，運用「工作計畫與執行」課程所學，以「向

右魚骨圖」分析甲市缺工問題之原因。（40分） 

 

第 二 題 

情境敘述： 

  依公務人員行政中立法第 9 條第 1 項第 1 款規定，公務人員不得為支持或反對特定之政黨、其他政

治團體或公職候選人，動用行政資源編印製、散發、張貼文書、圖畫、其他宣傳品或辦理相關活動。又

同法第 13條規定，各機關首長或主管人員於選舉委員會發布選舉公告日起至投票日止之選舉期間，應禁

止政黨、公職候選人或其支持者之造訪活動，並應於辦公、活動場所之各出入口明顯處張貼禁止競選活

動之告示。另為利各機關學校對個案行為適法性之判斷，銓敘部已於該部全球資訊網登載行政中立相關

釋示、問答集及違反公務人員行政中立法相關例示。鑒於選舉將近，甲市市長於 114 年第○次市政會議

指示，請該府人事處行文所屬各機關學校於辦理相關活動時，確實依公務人員行政中立法規定辦理。 

問  題： 

  假如您是甲市政府人事處本案承辦人，請依上開情境，以府「函（稿）」普通件，行文該府所屬各機

關學校，週知公務人員應遵守行政中立，辦理相關活動時依公務人員行政中立法相關規定辦理。（40分） 
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第 三 題 

  甲鄉公所為籌辦慶典活動，須在電線桿上吊掛活動旗幟及裝飾品，爰商請鄰近之乙鄉公所出借其所

有之超高層吊車，遭乙鄉公所以彼此間無隸屬關係為由拒絕。依上開情境及行政程序法規定，乙鄉公所

拒絕之理由是否正當？請簡要說明之。（10分） 

 

第 四 題 

  某市政府公務員甲，熟識轄區內大型舞廳業者乙，乙為探知市政府執行舞廳聯合稽查之時間，要求

甲提供市政府「聯合擴大稽查時間表」。甲明知聯合稽查非其主管或監督之業務，且該稽查時間依法應予

保密，竟利用職權機會取得「聯合擴大稽查時間表」交付給乙，使乙提前預知稽查時間並規避查緝。依

上開情境及刑法瀆職罪與貪污治罪條例規定，公務員甲之行為有無違法？請簡要說明之。（10分） 

 

 


