107年身心障礙特考用人單位教育研習－訓練輔導及法規測驗

講習日期：107年7月      日           參訓人員姓名：                 

參訓人員服務機關(全銜)：                                                        

參訓人員e-mail(頒證書用)：                        （ｌ、ｏ請註記為英文或數字）

(電子郵件信箱請務必填寫清晰以利後續傳送電子證書)
1、 是非題（每題4分，總計15題，共計60分。）

	（O）
	1.身障特考錄取人員參加實體基礎訓練期間應給予公假，實務訓練機關（構）學校應避免要求受訓人員於基礎訓練期間返回實務訓練機關處理公務。  

	（X）
	2.107年身障特考錄取人員申請參加實體或網路線上學習基礎訓練，應於分配實務訓練機關（構）學校報到後1個月內提出申請。

	（O）
	3.免除基礎訓練人員，仍應接受4個月實務訓練。

	（O）
	4.107年身障特考錄取人員因故均無法參加實體課程基礎訓練或網路線上學習基礎訓練時，應填寫不參加基礎訓練原因調查暨申請表，經保訓會同意後，始得免予參加基礎訓練。 

	（X）
	5.身障特考錄取人員如符合縮短實務訓練資格條件，只要在訓練期滿前提出申請即可。

	（O）
	6.依公務人員考試錄取人員實務訓練輔導要點規定，除有特殊情形外，輔導員同時間以輔導1人為原則，至多不得超過2人。

	（O）
   
	7.107年身障特考錄取人員，如經保訓會核准縮短實務訓練，其訓練期間將縮短為2個月。

	（O）
	8.107年身障特考錄取人員訓練期間，均參加全民健康保險及公教人員保險。

	（O）
	9.身障特考錄取人員於至實務訓練機關報到接受訓練起第1個月為實習階段，應安排受訓人員以不具名(不能簽名或蓋章)方式協助辦理所指派之工作。

	（X）
	10.考試錄取人員實務訓練期間獎懲功過不得相互抵銷，紀錄也不得註銷。

	（X）
	11.實務訓練輔導紀錄表於錄取人員有工作缺失或品操不良情事時，始需填寫。

	（O）
	12.實務訓練計畫表應傳送至保訓會培訓業務系統，並將影本送交受訓人員參考。 

	（X）
（X）

	13.107年身障特考錄取人員實務訓練期滿成績及格，須繳納證書費新臺幣500元，據以辦理請領考試及格證書作業。
14.受訓人員於實務訓練期間曠職累計達2日者，應廢止其受訓資格。

	（O）
	15.輔導員應注意受訓人員工作情緒、思維方式及對個人相關操守問題之判斷，予以輔導。


二、選擇題（每題4分，總計10題，共計40分。）

	（B）
	1.107年身障特考錄取人員經核准參加網路線上學習基礎訓練，實務訓練機關(構)學校應給予之協助，以下何者錯誤？
（A）應主動提供所需之電腦設備(施)。（B）應安排於下班或公餘時間內進行學習。（C）應定期檢核是否完成網路基礎訓練。（D）完成基礎訓練人員，核給公務人員終身學習時數認證。

	（D）
	2.有關實務訓練之輔導方式內涵，下列敘述何者錯誤？
（A）職前講習內容包括機關環境介紹、單位簡介、公文辦理流程、電腦操作流程及講解實務訓練相關規定。（B）受訓人員於訓練期間，實務訓練機關應至少安排3項業務進行工作觀摩。（C）受訓人員於訓練期間，實務訓練機關應至少選擇3種實際個案，進行討論、操作或演練。（D）受訓人員於訓練期間，實務訓練機關應至少安排1次個別會談。

	（B）
	3.下列何者非屬輔導員的正確觀念？

（A）協助錄取人員完成實務訓練（B）應限期要求錄取人員於報到後1個月內養成獨立作業能力。（C）輔導員非萬能，但是輔導員的輔導係不可或缺。（D）輔導必須遵守輔導倫理，給予錄取人員必要的協助。

	（A）
	4.為充實受訓人員工作所需知能，輔導員應辦理之事項，下列何者為非？

（A）要求完美，促使其迅速進入狀況。（B）對於錄取人員之工作缺失，給予指導促其改善。（C）教導過去失敗之案例，避免再犯。（D）充實輔導專業。

	（C）
	5.受訓人員訓練期間表現未達基本要求，有實務訓練成績不及格之虞，實務訓練機關（構）學校下列處理方式何者為非？
（A）進行個別會談，並作成書面面談記錄請與會人員共同簽名。

（B）明確告知待改進之處。（C）先不要告訴受訓人員實務訓練成績不及格之可能結果，以免引起受訓人員情緒反彈。（D）提供必要之輔導與協助。

	（C）
	6.受訓人員如有曠職、輔導衝突、自傷(殺)事件或其他足以影響訓練實施之特殊異常情事，實務訓練機關下列處理方式何者為非？
(A)於事發當日立即以電話、傳真或電子郵件通報保訓會。（B）詳實記錄異常情事及輔導過程，於情事發生3日內完成書面通報。（C）間接暗示錄取人員申請辭職。（D）適時運用外部資源導正異常行為。

	（D）
	7. 有關實務訓練輔導紀錄表之敘述，下列敘述何者正確？
(A) 紀錄表內記載之受訓人員表現情形，應作為考評實務訓練成績之重要參考。(B)輔導員每個月至少應填寫1張，必要時得隨時填寫。 (C)受訓人員如有特殊異常情事，輔導員須另填寫特殊異常情事通報及輔導紀錄表。(D)以上皆是。

	（A）
	8. 經保訓會核准實務訓練停止訓練之考試錄取人員，下列做法何者正確？
（A）申請重新訓練經核准後，仍留原分配機關接受訓練。（B）應併計前次實務訓練期間，計算訓練期滿日。（C）應於停止訓練原因消滅之次日起3個月內申請重新訓練。（D）依考試當年度訓練計畫辦理。

	（C）
	9.錄取人員實務訓練成績如經單位主管初評為不及格，實務訓練機關須辦理之事項內容，下列何者有誤？ 

(A) 召開機關考績委員會。 (B)通知錄取人員列席考績會陳述意見。 (C) 先行協調單位主管從寬考評。 (D) 考績會結果應陳報機關首長核定後函送保訓會核處。

	（A）
	10.受訓人員請下列何種假別，不須按實務訓練月數占全年比例計算？

（A）陪產假。（B）流產假。（C）病假。（D）喪假。
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