公務人員保障暨培訓委員會
預 算 總 說 明
中華民國104年度

 (二)上（103）年度已過期間計畫實施成果及預算執行情形
  ⒈上（103）年度計畫實施成果
	業務及工作
計畫
	實施概況
	實施成果

	
	
	

	一般行政

	1.加強行政事務、人事、會計、政風及其他行政支援與綜合性事項。

2.推動資通安全相關作業。


3.加強本會辦公室自動化及電腦軟硬體配置。
4.添購及汰換各項事務設備。

	配合業務需求，依法令辦理各項行政支援輔助工作。



辦理推動資通安全相關措施，強化本會資通安全防護能力，並辦理資訊教育訓練，以提升同仁資訊軟硬體應用技能，俾提升公務作業效率。
增進推動節能減紙及行政e化，提升行政效率，以符行政資訊化潮流。

配合業務需求，依法令增購及汰換各項設備，並賡續推動綠色採購作業。


	保障暨培訓
保障業務

	1.檢討研修公務人員保障相關法規。














2.強化保障事件審議程
  序。






3.辦理公務人員復審業
  務。


4.辦理公務人員再審議
  業務。

5.辦理公務人員再申訴
  業務。


6.追蹤公務人員保障事
  件執行成效。





7.辦理公務人員保障之
  國際交流合作業務及
  考察各國公務人員保
  障制度。

8.積極宣導、輔導及聯
  繫推動公務人員保障
  制度。









9.辦理公務人員保障事
  項司法裁判之研析及
  建議。


10.編印公務人員保障業務相關書刊。






11.加強推動保障業務資訊化服務。









12.專案委託研究公務人員保障制度。




13.研究改進公務人員保障業務。











14.辦理公務人員保障制度研討會及座談會。





	(1)研修「復審文書使用收費標準」
本修正草案業以本會103年7月3日公保字第1030009849號令修正發布在案。
(2)研修「公務人員保障暨培訓委員會保障事件審議規則」
本修正草案業以考試院103年7月7日考臺組叁一字第10300047701號令修正發布在案。
(3)研訂「公務人員一般健康檢查實施要點草案」
本草案全文暫訂9條，迄103年7月，召開5次內部會議及1次外部會議研商，俟研商完成後即發布實施。

(1)為強化保障事件之審議品質，提升信服度，本會儘可能給予當事人陳述意見之機會，並採遠距視訊方式進行，以增進效率。
(2)103年1月至7月計審議決定保障事件381件，其中踐行陳述意見程序者計91件，占23.88%。

103年1月至7月受理復審事件計242件，累計上年未結計33件，本年待處理者計275件，已辦結198件。

103年1月至7月受理再審議事件計4件，均辦結。

103年1月至7月受理再申訴事件計303件，累計上年未結計43件，本年待處理者計346件，已辦結218件。

103年1月至7月經本會決定撤銷之保障事件，各機關應將執行情形回復本會者計55件，其中26件已依決定意旨辦理並回復，均予刊登考試院公報。未回復者均在列管中。


規劃辦理中。




(1)103年度1月至7月辦理公務人員保障制度宣導業務，共計40場次，參加之公務人員計3,369人。
(2)103年1月至7月派員赴保障事件案件量較多或撤銷件數較多之機關進行分區或個別輔導，共計7場，參加之公務員計374人。
(3)103年1月至7月辦理公務人員安全及衛生防護辦法修正條文宣導活動計3場次，參加之公務人員計450人。

103年1月至7月保障事件經行政法院判決撤銷計3件，本會已提具檢討意見書，研析相關法律意見，以作為辦理保障事件之參考。

(1)印製103年度公務人員保障業務宣導暨輔導活動講義及參考資料，供與會者參考。
(2)編印「102年保障法制座談會、研討會及專題講座紀錄彙編」，及修編「行政救濟法規彙編」，提供各界參考。

(1)為使各界獲得公務人員保障制度之最新資訊，均將最新之保障法規函釋及保障事件決定書，即時公布於本會全球資訊網。
(2)103年1月至7月踐行陳述意見程序之91件保障事件中，採視訊方式進行者計38件。
(3)103年1月至7月將保障事件之最新審理進度，以簡訊通知當事人，計583則。

103年專案委託研究：「公務人員懲處救濟制度之研究—以實務案例分析與德國法制比較為中心」，由臺北大學法律學系陳愛娥副教授擔任計畫主持人，103年7月完成期中報告之審查。

(1)103年4月25日、7月22日邀請林昱梅教授主講「公務員福利措施之信賴保護」、103年6月13日邀請林三欽教授主講「人事法令變遷與法律不溯及既往原則─由大法官釋字第717號解釋談起」，計3場次專題講座，參加之公務人員計742人。
(2)撰寫「公務人員安全衛生防護辦法修正之重點與精神」研究報告，刊登於公務人員月刊第213期。
(3)撰寫「警察人員考核監督責任相關問題之研究」研究報告。

(1)103年2月7日舉辦「追繳公務人員加給相關問題」座談會，研議追繳加給事件之審查基準。
(2)103年7月16日舉辦「追繳公法上不當得利相關疑義座談會」，研議追繳公務員溢領給與，是否得以行政處分命其返還。

	訓練與進修業務




	1.研修（訂）公務人員訓練進修相關法規。











































2.辦理高階公務人員中長期培訓。











3.辦理各類公務人員考試錄取人員訓練。



















4.辦理各類公務人員晉升官等（資位）訓練。









5.辦理公務人員行政中立訓練及宣導。
































6.加強公務倫理與公義社會之宣導。
















7.加強公務人員身心健康宣導。




8.辦理行政院暨所屬機關以外之公務人員訓練進修。






9.辦理行政院暨所屬機關以外人事人員訓練進修。




10.辦理公務人員核心知能需求之調查及評估。














11.辦理公務人員培訓需求評析及績效評估。






12.研究發展公務人員訓練評鑑方法及技術。




































13.擴大參與國際培訓組織交流活動，強化全球視野，推動國際訓練新知交流。

14.擴大教育訓練合作平台，積極與國內外教育、訓練及學術機關（構）協調聯繫與交流合作。

15.強化訓練進修協調會報及觀摩學習活動功能。





16.專案委託研究公務人員培訓制度。


17.考察各國公務人員培訓制度。


18.研究改進公務人員培訓業務。


19.辦理培訓業務研討會及座談會。

	(1)研修「交通事業人員員級晉升高員級資位訓練辦法」，於103年1月3日由考試院同行政院修正發布。
(2)廢止「交通事業人員員級晉升高員級資位訓練遴選要點」，於103年1月10日公告。
(3)研修公務人員訓練進修法施行細則部分條文：經提103年4月10日考試院第11屆第280次會議決議通過，並於同年月21日函請行政院同意會銜後，業於103年5月20日會銜修正發布。
(4)研修公務人員考試錄取人員訓練辦法：
於103年1月13日由考試院、行政院及司法院會同修正發布第27條。
為配合公務人員考試法修正及實務作業需要，本會擬具本辦法部分條文修正草案，經提103年5月15日考試院第11屆第285次會議決議通過，同年月26日函送行政院及司法院會銜後，業於同年7月10日會同上開2院修正發布。
(5)研訂高階公務人員中長期發展性訓練辦法草案：為規範高階公務人員中長期發展性訓練事宜，經參照考試院發布之「高階文官培訓飛躍方案」內容及參酌實務運作之需要研擬本辦法草案，經考試院6月12日第288次院會決議交全院審查會審查，並於7月24日及7月29日進行全院審查會審查完竣。
(6)研修「公務人員晉升官等（資位）訓練成績評量要點」及「公務人員保障暨培訓委員會及所屬機關辦理各項訓練測驗試務規定」部分規定修正草案：為因應各項升官等訓練課程配當表修正、專題研討實務需要及成績評量作答方式調整等，於1月21日召開內部會議研商完竣，以2月21日公評字第1032260083號函修正發布，並函送中央及地方各主管機關知照。


(1)訂定「高階文官培訓飛躍方案」103年訓練計畫，於1月2日提報考試院院會通過，業經核定發布。並分梯次辦理參訓人員遴選作業。錄取名單於4月17日公布，計錄取53人，集中訓練課程於6月20日開始。
(2)與比利時聯邦行政訓練學院、奧地利聯邦行政學院及美國聯邦行政主管研究院進行合作，並分別於5月15日、7月10日、6月30日完成合約簽訂事宜。

(1)賡續規劃辦理公務人員高普考暨初等考試錄取人員訓練及公務人員特種考試錄取人員訓練。
(2)辦理102年公務人員高普考集中實務訓練。102年高普考本會共協調教育行政等33個類科之專業主管機關同意接受本會委託辦理集中實務訓練，共計2,547人參訓。
(3)辦理102年地方特考及103年初等公務人員考試錄取人員實務訓練機關實地訪視。於103年1月至7月已辦理47場次，訪視機關遍及北、中、南各區，共47個機關，計訪視58位考試錄取人員及其輔導員。
(4)辦理102年公務人員高普考暨初等考試及特種考試錄取人員基礎訓練成績評量事項，計辦理6梯次兩階段複（選）審、入闈製卷及課程成績評量，並賡續辦理閱卷、成績公布及成績單提供下載事宜。
 
(1)規劃辦理薦任公務人員晉升簡任官等（含警正警察人員晉升警監官等）訓練，並配合辦理闈內複選(審)題及入闈製卷。
(2)規劃辦理委任公務人員晉升薦任官等訓練。
(3)規劃辦理警佐警察人員晉升警正官等訓練。
(4)規劃辦理交通事業人員員級晉升高員級資位訓練。

(1)專班訓練：本會業以103年3月11日函訂103年公務人員行政中立訓練相關專班實施計畫，規劃高階主管研討班、中立法宣導班、講座座談會、選務人員研習班等4種專班，函送國家文官學院據以辦理。103年上半年計有793人參訓。
(2)隨班訓練：於辦理各項訓練時（含考試錄取人員訓練），列入本訓練課程，103年上半年計有4,829人參訓。
(3)專題講演及座談：利用集會等活動，舉辦本訓練相關講演及座談，103年上半年計有954人參訓。
(4)數位學習：包含視聽學習及網路學習2種，103年上半年計有4,128人次參訓。
(5)宣導部分：
辦理103年公務人員行政中立主題創作比賽：已完成評審作業，得獎作品將廣泛運用於相關宣導活動及專班教材。
運用圖像捲軸實施境教學習：將本會製作之行政中立宣導海報、捲軸及告示說明等圖像於103年行政中立各項專班布置展示，增進教學效果。
調查統計各機關違反行政中立事由及輔導訓練情形。
協調各中央主管機關與本會合辦行政中立宣導相關專班，共計65個機關次合辦，有效推動行政中    立訓練資源整合。

(1)103年3月修訂公務倫理宣導班及高階班課程教材。
(2)規劃辦理103年公務倫理高階主管研討班及公務倫理宣導班，103年上半年計973人參訓。
(3)協調各中央主管機關與本會合辦公務倫理宣導相關專班，共計73個機關次合辦，有效推動公務倫理訓練資源整合。
(4)數位學習：103年上半年計有5,502人次參訓。
(5)宣導部分：
運用圖像捲軸實施境教學習：將本會製作之捲軸於103年公務倫理宣導專班布置展示，增進教學效果。
調查統計各機關違反公務倫理事   由及輔導訓練情形。

為繼續強化有關身心健康宣導，本會於核定年度各項訓練課程配當時，業將上開身心健康等課程予以納入，並函請各機關辦理各項訓練時納入課程。

參酌銓敘部及往年研習班參訓學員意見，於103年2月11日訂定「103年度新世紀公共服務創新研習班實施計畫」，規劃辦理6項研習主題。
(1)「政府專案管理培訓課程及認證」研習主題已辦理完竣，計調訓35人。
(2)「員工身心健康管理」研習主題已辦理完竣，計調訓43人。
併同「103年度新世紀公共服務創新研習班」辦理，其中針對人事人員訓練規劃「策略性人力資源基礎課程及認證」、「職能發展」等2項專業課程。其中「職能發展」研習主題已辦理完竣，計調訓44人。

(1)辦理公務人員考試錄取人員訓練需求調查：依考選部「國家考試職能分析推動工作職能評估成果」相關考試類科職能分析資料，並參考相關文獻資料後，據以設計問卷題項進行問卷調查，並撰擬「公務人員考試錄取人員基礎訓練需求調查報告」，完成核心職能架構及關鍵行為指標。
(2)辦理委任公務人員晉升薦任官等訓練需求調查：業於103年4月23日及25日召開2場次焦點團體座談會，依據討論結果研擬問卷初稿進行問卷前測，並依據前測結果，調整題項內容，刻正進行問卷調查及分析等事宜。

辦理高階文官培訓飛躍方案102年訓練參訓人員訓練成效追蹤：針對102年高階文官培訓飛躍方案學員，於103年3月8日至3月26日止辦理訓後360度職能評鑑調查，並於4月20日及30日分別提出訓後個別與總體差異分析報告。


(1)開發「高階文官發展性訓練」遴選評測工具：為使相關評測工具更加符合「領導發展訓練」及「決策發展訓練」參訓人員目標職位所面臨之公務情境，增列4項評測工具，業已納入高階文官培訓飛躍方案103年訓練計畫，並奉考試院核定，於3月17日及18日辦理參訓人員遴選作業時實施。
(2)精進「高階文官發展性訓練」遴選評審員評分方式：於本年3月遴選作業時，新增由工作人員計算各項行為展現出現次數，以提供評審員綜合評分之參考。
(3)辦理「公務人員考試錄取人員基礎訓練課程成績測驗之命題最佳實務手冊」：針對歷年考畢試題進行分析，瞭解各科目試題之鑑別度、難易度及選項誘答力，並依據公務人員考試錄取人員基礎訓練測驗初選審（題）作業手冊之命題檢核表並蒐集相關文獻資料後，據以編制「試題品質檢核表」。
(4)精進考試錄取人員本質特性考核機制：公務人員考試錄取人員基礎訓練自我檢測量表共計辦理6梯次，施測結果回饋各班所輔導人員，作為渠等進行生活考評評分之參據。
(5)辦理公務人員培訓機關(構)訓練成效評估事宜：國家文官學院及國家文官學院中區培訓中心於5月函送訓練成效自評報告書，評鑑小組成員於7月1日及2日分赴國家文官學院中區培訓中心與國家文官學院，聽取受評機關簡報、進行問題詢答、文件抽查與實地訪視等複評作業。

103年3月8日至14日，派員出席在杜拜舉行之國際培訓總會（IFTDO）第43屆年會活動。


賡續辦理訓練資源供需媒合業務，以使各訓練機關（構）相互支援交流；另亦規劃與世新大學合作辦理國際研討會，以增進交流合作。


103年度第1次公務人員訓練進修協調會報，業於2月14日在文官學院辦理完竣，相關議案經充分交換意見後，獲致具體結論，有效解決訓練進修相關問題，對於各機關（構）、學校訓練資源整合與運用事項之協調，發揮積極正面功能及價值。

辦理「高普考試錄取人員實施未占缺訓練可行方式之研究」；由國立政治大學黃教授東益擔任研究計畫主持人。

刻正規劃辦理中。



研修103年高普考基礎訓練課程架構及配當表，已103年於5月21日函頒訂定。

(1)辦理102年原住民特考實務訓練輔導員暨人事人員講習，並實施「實務訓練輔導法規測驗」，輔導員部分計有88人參加；人事人員部分計有44人參加。
(2)辦理102年地方特考及103年初等考試實務訓練輔導員暨人事人員講習，並實施「實務訓練輔導法規測驗」。輔導員部分計有985人參加；人事人員部分計有372人參加。 
(3)辦理「公務人員考試錄取受訓人員一般團體保險」說明會（按：針對103年初等考試用人機關﹝構﹞學校人事人員），計辦理4場次，共計251人參加。
(4)辦理103年身心障礙特考錄取受訓人員一般團體保險及訓練法規講習，計辦理2場次，共計230人(含輔導員及人事人員)參加。
(5)辦理102年地方特考及103年初等考試實務訓練分區座談，計辦理北、中、南、東4場次，共512人參加。
(6)辦理晉升官等訓練辦法修正重點宣導暨遴選作業講習：於考試院及臺北市政府等9個地方主管機關，共辦理12場次完竣，計1,858人參加。
(7)辦理103年度薦升簡訓練學習心得分享(含結訓)共6場次。
(8)辦理103年度第1次培訓專題研習，計有110人參加。

	一般建築及設備
  交通及運輸設備
	汰換副首長專用車1輛。
	已於103年6月完成汰換副首長專用
車1輛。

	第一預備金
	配合業務需求適時辦理動支。
	業務需要時動支。
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