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總    說    明
中華民國108年度

三、以往年度計畫實施成果及預算執行情形

(一)前（106）年度計畫實施成果及決算辦理情形

  ⒈前（106）年度計畫實施成果
	業務及工作計畫
	實施概況
	實施成果

	
	
	

	一般行政

	1.加強行政事務、人事、會計、統計、政風及其他行政支援與綜合性事項。
2.推動資通安全相關作業。

3.加強本會辦公室自動化及電腦軟硬體配置。

4.添購及汰換各項事務設備。

	配合業務需求，依法令辦理各項行政支援輔助工作。
辦理推動資通安全相關措施，強化本會資通安全防護能力，並辦理資訊教育訓練，以提升同仁資訊軟硬體應用技能，俾提升公務作業效率。

增進推動節能減紙及行政e化，提升行政效率，以符行政資訊化潮流。

配合業務需求，依法令增購及汰換各項設備，並賡續推動綠色採購作業。


	保障暨培訓
保障業務

	1.研修公務人員保障法及相關子法規。
2.精進保障事件審議程序。
3.妥速辦理公務人員復審業務。
4.妥速辦理公務人員再審議業務。
5.妥速辦理公務人員再申訴業務。
6.追蹤公務人員保障事件審議決定執行成效。
7.辦理公務人員保障之國際交流合作業務。

8.積極推動宣、輔導及聯繫公務人員保障業務。
9.研析公務人員保障法制相關司法裁判及實務見解。

10.廣泛蒐集資料編印公務人員保障業務相關出版品。
11.結合資訊科技完善服務措施。
12.研究(考察)各國公務人員保障制度。
13.研究改進公務人員保障業務。
14.辦理公務人員保障制度研討會及座談會。
	(1)公務人員保障法部分條文修正案業經立法院第9屆第3會期三讀通過，總統106 年 6 月 14 日總一義字第10600080021 號令修正公布施行。
(2)配合公務人員保障法之修正公布，本會即進行相關子法之研修工作。其中公務人員保障暨培訓委員會保障事件審議規則及公務人員保障事件調處實施要點，業於106年10月11日修正發布；另公務人員因公涉訟輔助辦法修正案，業於同年月26日經考試院第12屆第160次會議決議通過，並與行政院於12月13日會銜發布。
(1)為強化保障事件之審議品質，提升信服度，本會儘可能給予當事人陳述意見之機會，並採遠距視訊方式進行，以增進效率。
(2)106年1月至12月計審議決定保障事件654件，其中踐行陳述意見程序者計87件。
106年1月至12月受理復審事件計357件，累計上年未辦結計36件，本年待處理者計393件，已辦結350件。
106年1月至12月受理再審議事件計19件，累計上年未辦結計1件，本年待處理者計20件，已辦結18件。
106年1月至12月受理再申訴事件計537件，累計上年未辦結計35件，本年待處理者計572件，已辦結349件。
經本會決定撤銷之保障事件，各機關應將執行情形回復本會，106年1月至12月連同前期應回復者計89件，其中88件已依決定意旨辦理並回復，均予刊登考試院公報。未回復者均在列管中。
配合亞洲國際培訓總會第44屆年會，於106年10月11日至同月15日派員赴馬來西亞檳城，交流相關業務。
(1)106年辦理公務人員保障業務宣導活動，進行分區宣導3場次，計609人參加。
(2)106年辦理公務人員保障業務輔導活動，進行分區輔導3場次，計312人參加。

(3)106年辦理公務人員因公涉訟輔助法制及實務專題輔導活動20場次，計1,719人參加。
106年1月至12月保障事件經法院撤銷本會決定者12件，其中7件未確定，5件已確定。針對判決確定之保障事件，依規定提具檢討意見書，研析法律見解之差異，以作為辦理保障事件之參考。
(1)重新編纂106年度公務人員保障業   務宣導暨輔導活動講義及參考資    料，供與會人員參考。
(2)為精進各機關辦理保障業務同仁之保障法制素養及其辦案品質，編印發送「公務人員保障業務手冊」一書，以供其辦理業務之參考。
(3)編印106年「公務人員行政救濟法規彙編」一書，提供各界參考。
(1)建立保障事件線上申辦平台，以便當事人得透過此平台提起保障事件、查詢案件進度，並與機關及本會進行文書交換，藉以提升行政服務品質及效能，並達到節能減碳之目的。106年12月完成系統前台、後台及結合現行保障系統與公文系統之整體建置，並於107年1月5日上線試運作。
(2)為使各界獲得公務人員保障制度之最新資訊，將最新之保障法規函釋及保障事件決定書，即時公布於本會全球資訊網。
(3)配合運用資訊科技，將保障事件審查會議及委員會議之保障事件相關審議紙本資料，改以電子化方式提供，朝無紙化目標邁進，以落實環保節能減碳，撙節經費。
(4)106年1月至12月審議決定之保障事件，踐行陳述意見程序者計87件，其中採視訊方式進行者計29件。
(5)106年1月至12月將保障事件之最新審理進度，以簡訊通知當事人，計
   1,113則。
撰寫保障法部分條文修正析論專文，投稿至相關期刊發表。

公務人員保障法部分條文修正案業經總統106 年 6 月 14 日總一義字第10600080021 號令修正公布施行，並配合辦理相關子法之研修工作完竣。
（1）106年6月28日召開「公務人員因公涉訟輔助辦法相關問題探討」座談會。
（2）106年11月3日召開「行政懲處權行使期間起算時點之探討」座談會。


	訓練與進修業務
	1.研修（訂）公務人員訓練進修相關法規。
2.精進高階公務人員中長期發展性訓練及管理運用人才資料庫。
3.精進各類公務人員考試錄取人員訓練。
4.精進各類公務人員晉升官等（資位）訓練。
5.強化公務人員行政中立訓練及宣導。
6.強化公務倫理與公義社會之宣導。
7.辦理行政院暨所屬機關以外之公務人員訓練進修。
8.辦理行政院暨所屬機關以外人事人員訓練進修。
9.辦理公務人員核心職能
需求之調查及評估。
10.加強公務人員培訓成效評估及訓後服務。
11.研究發展公務人員訓練評鑑方法及技術。
12.積極參與國際培訓組織，爭取舉辦國際人力資源發展年會，觀摩、汲取國際培訓新趨。
13.強化公務人員訓練進修協調會報及觀摩學習活動功能。
14.專案委託研究公務人員培訓制度。
15.研究(考察)各國公務人員培訓制度。
16.研究改進公務人員培訓業務。
17.辦理培訓業務研討會及座談會。

	(1) 研修「公務人員考試錄取人員訓練辦法」，於106年6月6日修正發布。
(2) 研修「公務人員考試錄取人員基礎訓練生活管理要點」，於106年1月25日修正發布。
(3) 研修「薦任公務人員晉升簡任官等訓練辦法」，於106年4月24日修正發布。

(4) 研修「警正警察人員晉升警監官等訓練辦法」，於106年4月24日修正發布。

(5) 研修「委任公務人員晉升薦任官等訓練辦法」，於106年4月24日修正發布。

(6) 研修「警佐警察人員晉升警正官等訓練辦法」，於106年4月24日修正發布。

(7) 研修「交通事業人員員級晉升高員級資位訓練辦法」，於106年6月7日修正發布。
(8)研修「高階公務人員中長期發展性訓練辦法」，於106年4月14日修正發布。

(9)研修「高階公務人員中長期發展性訓練成績評量要點」，於106年4月21日修正發布。

(10)研修「公務人員考試錄取人員訓練成績考核要點」，分別於106年4月21日及9月27日修正發布。

(11)研修「公務人員晉升官等（資位）訓練成績評量要點」，於106年5月11日修正發布。

(12)研修「公務人員保障暨培訓委員會及所屬機關辦理各項訓練測驗試務規定」，分別於106年4月21日及9月27日修正發布。

(1)採用評鑑中心法於106年3月間分梯次辦理高階文官培訓飛躍方案106年訓練受訓人員遴選作業，錄取名單於106年4月17日公布，計錄取54人，於5月5日開始訓練課程。
(2)高階文官培訓飛躍方案106年訓練決策發展訓練及領導發展訓練前往瑞士高級公共管理學院、管理發展訓練前往荷蘭公共管理學院進行2週之研習，並與當地政府高階文官進行座談及參訪相關機構、企業。
(3)為即時進行人才資料庫維護及更新，106年6月完成與銓敘部全國人力資料雲端服務平台介接。
(1)研訂「106年公務人員特種考試身心障礙人員考試錄取人員訓練計畫」，於106年1月17日發布施行。

(2)研訂「106 年公務人員特種考試身心障礙人員考試錄取人員網路線上學習基礎訓練作業規定」，於106 年2月22 日發布施行。

(3)研訂「106 年公務人員特種考試身心障礙人員考試錄取人員實體課程基礎訓練作業規定」，於106年2 月22日發布施行。

(4)研訂「106年公務人員高等暨普通考試錄取人員訓練計畫」，於106年3月17日發布施行。

(5)修正「106年公務人員特種考試身心障礙人員考試錄取人員訓練計畫」，於106年6月19日發布施行。

(6)修正「106年公務人員高等暨普通考試錄取人員訓練計畫」，於106年6月26日發布施行。

(7)修正「106年公務人員高等暨普通考試錄取人員訓練計畫」，於106年8月21日發布施行。

(8)研訂「106年特種考試地方政府公務人員考試錄取人員訓練計畫」，於106年9 月13 日發布施行。

(9)研訂「107年公務人員初等考試錄取人員訓練計畫」，於106 年10 月6日發布施行。
(10)規劃辦理公務人員高普考及初等考試錄取人員訓練，計有5,247人完成訓練，並辦理請領考試及格證書。
(11)規劃辦理公務人員特種考試錄取人員訓練，計有9,725人完成訓練，並辦理請領考試及格證書。
(12)辦理105年公務人員高普考、特種考試及106年初等考試錄取人員基礎訓練成績評量事項，包括命題共識會議、命題及選（審）題、入闈製卷及成績公布事宜。高普考訓練(含原住民、身障及退除役等相當等級特考)5梯次，地方特考訓練4梯次，計辦理9梯次紙筆測驗。
(13)辦理106年高考（含相當等級特種考試）專題研討命題及審題事宜，召開2場次共識會議，並完成100則題目。
(1)規劃辦理薦任公務人員晉升簡任官等(含警正警察人員晉升警監官等)訓練，計有1,166人取得訓練合格證書。
(2)規劃辦理委任公務人員晉升薦任官等訓練，計有1,411人取得訓練合格證書。
(3)規劃辦理警佐警察人員晉升警正官等訓練，計有904人取得訓練合格證書。
(4)規劃辦理交通事業人員員級晉升高員級資位訓練，計有31人取得訓練合格證書。
(5)辦理各項晉升官等（資位）訓練成績評量事項，包括命題共識會議、命題、選（審）題、入闈製卷及成績公布事宜。計有薦升簡(含正升監)訓練3梯次，委升薦訓練2梯次，員升高員訓練1梯次，佐升正訓練1梯次，其中薦升簡訓練之部分測驗情境以影片方式呈現。
(6)辦理薦升簡(含正升監)、委升薦、員升高員訓練專題研討命題及審題事宜，召開3場次共識會議，並完成72則題目。
(1)專班訓練：本會於106年3月9日函訂106年公務人員行政中立訓練相關專班實施計畫，規劃高階主管研討班、中立法宣導班等2種專班，函送國家文官學院據以辦理，106年計有788人參訓。

(2)隨班訓練：於辦理各項訓練時（含考試錄取人員訓練），列入本訓練課程，106年計有67,071人參訓。

(3)專題演講及座談：利用集會等活動，舉辦本訓練相關講演及座談，106年計有82,471人參訓。

(4)數位學習：包含視聽學習及網路學習2種，106年計有123,641人次參訓。

(5)宣導部分：

 eq \o\ac(○,1)運用圖像捲軸實施境教學習：將本會製作之行政中立宣導海報、捲軸及告示說明等圖像於106年行政中立各項專班布置展示，增進教學效果。

 eq \o\ac(○,2)於106年6月12日完成製作行政中立訓練宣導動畫短片，於行政中立各項專班播放，並刊登本會網站行政中立、公務倫理宣導專區，供各界下載運用。

 eq \o\ac(○,3)函請全國各機關利用多元宣導管道(如LED 電子看板或LED 電視牆設施等)進行行政中立宣導。
(1)規劃辦理106年公務倫理高階主管研討班及宣導班，106年計有580人參訓。
(2)數位學習：106年計有35,051人次參訓。
(3)宣導部分：
 eq \o\ac(○,1)運用圖像捲軸實施境教學習：將本會製作之捲軸於106年公務倫理宣導專班布置展示，增進教學效果。
 eq \o\ac(○,2)於106年6月12日完成製作公務倫理宣導動畫短片，於公務倫理各項專班播放，並刊登本會網站行政中立、公務倫理宣導專區，供各界下載運用。
 eq \o\ac(○,3)函請全國各機關利用多元宣導管道(如LED 電子看板或LED 電視牆設施等)進行公務倫理及公義社會宣導。

訂定「106 年度新世紀公共治理創新研習班實施計畫」，辦理6項研習主題，於106年10月辦竣。
併同「106年度新世紀公共治理創新研習班」辦理，其中針對人事人員訓練規劃「勞動基準法適用人員權利與義務（含一例一休）」專業課程，於106年10月辦竣。

完成「薦任公務人員晉升簡任官等訓練需求」調查問卷設計與前測。
完成修訂公務人員考試錄取基礎訓練、薦升簡訓練（含正升監訓練）、委升薦訓練、員升高員訓練、佐升正訓練及高階公務人員中長期發展性訓練等6種學員綜合評估意見表，並完成調查報告。
(1)研訂「公務人員特種考試申請舉辦考試機關訂定本質特性考核規定原則」，以保障性質特殊訓練受訓人員合理權益，踐行程序正義。
(2)研訂「基礎訓練本質特性成績評分原則」及各項晉升官等（資位）訓練「生活管理、團體紀律及活動表現成績評分原則」，以簡化評分項目，並強化各項訓練本質特性考核標準之一致性。
(3)研訂「各項訓練專題研討成績評定原則」，以期各項訓練專題研討成績評定具有一致性。
(4)於警佐警察人員晉升警正官等訓練新增「實務研討」課程，首度試行評分五等級，完成35則研討題目，發展專屬成績評量手冊，進行分眾多元宣導並撰擬實施成效分析報告。
派員參加在馬來西亞檳城舉辦之亞洲國際培訓總會(ARTDO International)第44屆年會。
106年度公務人員訓練進修協調會報輪由行政院人事行政總處擔任召集機關，於6月30日在公務人力發展學院辦理完竣。

辦理「精進公務人員晉升官等訓練之研究」，委託淡江大學陳副教授志瑋擔任研究計畫主持人，已完成研究報告。
派員參加在馬來西亞檳城舉辦之亞洲國際培訓總會(ARTDO International)第44屆年會。
(1) 研修公務人員高普初考及相當等級特種考試基礎訓練課程架構及配當表，已分別於106年8月17日、12月20日修正，並分別自106年高普考、106年地方特考起實施。

(2) 研修各項公務人員晉升官等訓練課程架構及配當表，已於106年1月10日修正，並於106年度實施。

(1) 辦理105年公務人員高普考集中實務訓練，共73類科，計3,023人參訓。

(2) 辦理105年地方特考及106年初等考試實務訓練輔導員講習測驗，計有756人參加。

(3) 辦理105年公務人員地方特考集中實務訓練，共34個類科，計有778人參訓。

(4) 與行政院人事行政總處、勞動部共同辦理106年身心障礙特考考試用人單位教育研習，共2 場次，計101 人參加。

(5) 辦理106年公務人員高等暨普通考試實務訓練輔導員講習測驗，計有2,411人參加。

(6) 辦理106年鐵路特考實務訓練輔導員講習，共辦理2場次，計有189人參加。

(7) 辦理106年警察特考及105年一般警察特考警察用人機關實務訓練講習，共辦理7場次，計有746人參加。
(8) 辦理106年身心障礙特考錄取人員實務訓練實地訪視，共辦理7場次，計訪視38人。
(9) 辦理晉升官等訓練遴選作業講習，於考試院及各地方主管機關，共辦理5場次，計1,043人參加。
(10) 於國家文官學院辦理公務人力資源發展國際研討會竣事，計有14國學有專精之專家學者、政府機關、訓練機關（構）人士，計400人參與。
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