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從⼩咖啡館裡⼀年50場的瘋狂旅⾏沙龍，到
私⼈訂製旅⾏服務︔從經營者到作家，不變
的是相信⽣命的價值建構在需求理論的最⾼
點，不只⾃我實踐，也為他⼈存在。



觀光產業 - 
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「觀光，通往和平的護照。」- 聯合國旅遊組織，1967年 
全世界依舊成長的⾏業，影響幅度最深最⼤。
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⽤旅⾏改變世界 
腦袋改變了，這個世界也跟隨著改變。



⼈次增長所代表的意義︖ 
是機票︖住宿︖交通︖餐食︖活動︖還是購物︖ 
實際代表的商業產值有多少︖ 

觀光衛星帳（Tourism Satellite Account） - 聯合國統計委員會，1993年 

延伸閱讀 - 魔球（Michael Lewis）⽝與鬼（Alex Kerr）

台灣1000萬觀光⼈次



雙⾯刃 - 
觀光業最好與最壞的部分，核⼼都有政府參與其中。（這代表的是︖）

好的案例 - 
美國：⾃然國家公園的成⽴與保護 
法國：波爾多⽼城市的整體城區修復 

壞的案例 - 
柬埔寨：驅趕農民離家，讓度假村飯店與賭場進駐。 
威尼斯：趕⾛居民⽣活，讓觀光業主導掏空社會。

政府在觀光產業中 
扮演角⾊極為重要



政府可以做 - 
決定是否核發簽證，是否放寬條件。 
保存⽂化資產遺址，或者允許合法拆除。 
規劃荒地⽣態保護，或者同意開發許可。 
要求建築設⽴污⽔處理，或者閉眼默許同意。 
興建交通設施引進⼤量⼈潮，或者變更法條促進地⽅發展。 
核發飯店營運執照，或者給予航空公司航線運營。 
興建機場因應未來需要，免除機場稅或免簽過境旅⾏。 
舉辦⼤型活動，增加曝光吸引國際旅客。 
增設國際會議中⼼，爭取會議展覽活動。 
> 
>⽔泥廠區對山林的永遠開發，或者關閉。 
>⽕⾞票的實名制，讓返鄉的⼈有位⼦可以回去。 
>勞⼯假期的增加，享受⽣活的品質追求效益⽽非效率。 



東海岸開發悲喜曲：美麗灣海濱度假村



八重山群島的喜劇：⽵富島 星野度假村



法國經驗 - 
七千八百萬遊客，四百八⼗億美⾦消費，享受⼀週的法式浪漫⽣活。 
理性嚴肅的思考：越是保留法式風味，推廣觀光越是有利。 
策略：保護法國的⽣活風格，保持永遠的傲慢。 

1889年，艾菲爾鐵塔以⼆⼗年合約唐突出現，卻因旅客的喜愛⽽繼續存在。



1959年，全世界第⼀個⽂化部，部長為作家 安德烈.⾺勒侯 
將四千棟建築物列為紀念遺跡，成功地保護。包含亞維儂的橋樑與韋茲萊的教堂。 
推動百年以上建築需整頓清理，並對外開放給法國⼈與外國⼈參觀。 
不斷地興建博物館，並建⽴世界上範圍最廣泛的博物館系統。 

⽀持各地的藝術節慶，包括⾳樂節/攝影節/影展等，造就五⼗年後的榮景。 
整修波爾多，整座城市⽣活⽂化資產的維護與保存。

http://www.closeriedeslilas.fr/index.php?id=3


農業補助，保護農民穩定收益與傳統⽣活⽅式。 
沿岸種植樹⽊，保持河⽔純淨與避免⼟壤侵蝕。 
修復景觀穀倉，給予民眾補助與獎勵。 
將地產農作引入城市餐廳，給予獎勵予以⽀持。



法國如此，⽽台灣如何︖

花蓮 豐濱 海稻⽥



美國經驗 -國家公園與主題樂園



綠⾊觀光 - 瀨⼾內海的經驗



綠⾊觀光︖⽣態旅⾏︖ 
永續假期︖責任旅遊︖ 
如何建⽴屬於⾃⼰的態度與價值 
⽽不是盲從跟隨著既有利益者的腳步



林旺茶園�鹿野 
離題主人 
 
從油漆學徒開始幹起, 
一個月過著充滿驚喜太過的玩耍人生, 
轉到鈑金工廠學習專業, 
卻又因為�了腳掌而換成開推土機,開怪手,  
最終成了營造與園藝的大老闆。 
 
想不到進入了美麗縱谷, 
以為當農夫是享受生活的最佳選項, 
卻因緣際會變成了每天早出晚歸忙碌的有機茶農。 
 
離題生活 
 
依著晨曦起床,在採茶最忙碌的季節,  
喝下第一杯茶,以輕鬆寫意的撿茶梗開頭。 
 
在林旺,因為有機、因為 ISO,  
每一個種茶製茶的過程,都有著細微的堅持,  
採用人工拔草,那是自然的認證, 
從溫度到濕度,都是用心的痕跡。 
 
茶葉小孩們要長大,平時悉心照顧一刻不能少, 
拔除雜草是基本工,就跟餵奶換尿布一樣, 
小孩要長高長壯,基本工也要下的足。 
採茶季節,在日光萎凋場內,我們與茶葉一起,吸收陽光菁華, 
茶葉萎凋,我們則用力吸收養分, 
然後,坐在遍地的茶葉當中,被茶香包圍。 
有時日頭赤炎炎,有時大雨滴滴答, 
不變的是,製茶的工作一旦開始,就不能中斷。 
於是從浪菁、靜置、揉捻、解塊,直到炒菁, 
常常一忙,已到夜裡十一點, 
從早但晚,累了,但幸好都有茶香陪伴。 
 
特別提醒事項 
 
§採茶過程並非天天有,沒有採茶時,拔草與泡茶招待客人,才是茶園生活 的常態,從中磨練心性,泡  
  出來的茶才會香,心也才會定。 
!



威尼斯經驗 - 
六萬當地⼈ ＶＳ ⼆千多萬觀光客 
麵包店/雜貨店/菜販/遷移這座城市，只留下觀光。 
聯合國教科⽂組織，指定世界⽂化遺產：麗江 



⼼中沒有觀光， 
才能有今⽇的成果。



2006-2008 
台南西市場 謝宅



2015 
台南⼤阪推介會



柬埔寨經驗：⿊暗觀光

觀光的引入，⼟地的開發，資源回到什麼⼈身上︖ 
習慣的給予︖是施捨︖還是幫助︖短期的成果換來長期的問題︖



Photo Credit: Reuters/

⼀⼣之間的甲仙⼩林，如何再起︖



是幫助還是學習︖是給予還是拿取︖是短期還是永續︖



https://www.youtube.com/watch?v=HdKEMeh6siY

https://www.youtube.com/watch?v=HdKEMeh6siY


郵輪經驗 - 

歌詩達協和號：在義⼤利外海沉沒，32⼈溺斃死亡，後續問題浮現檯⾯上。 
瞬間⼤量的⼈潮湧入城市，變形的低價海上旅⾏團，停留城市無利可圖。 
低價上船所付出的⾼額代價，推銷與服務的商業糾紛不斷，逃避⾯對， 
污⽔排入⽔中，低價外籍勞⼯，無照的旅館規定，船籍登記國的責任歸屬。 



基隆發展成為遊輪觀光重點是好的嗎︖



杜拜經驗 - 
耗費鉅資，打造沙漠中的海市蜃樓。 
第⼀⾼樓，沙漠室內滑雪場，奇幻海底飯店，奢侈誇張的不實際浮華世界。 
打造巨⼤機場與成⽴航空公司，迎接來⾃世界的旅客。 
思考當⽯油優勢不再時，這個國家應該有的競爭⼒會存在哪裡︖ 



Burning Man⽕⼈節



 
 

 



風⼟條件





沖天

楊渡
⼟地改⾰紀念館

漢聲雜誌

灣⽣回家

真理⼤學教⼠會館

有河book

胡適紀念館

蔡元培

張典婉

太平輪
原鄉⼈

草祭⼆⼿書店

台南謝宅

鍾理和

我們的那時此刻

美麗島事件

台灣



- 作家狄更斯 『雙城記』

那是最好的時代，也是最壞的時代︔  
是智慧的時代，也是愚蠢的時代︔  

是信仰的時代，也懷疑的時代︔  
是光明的季節，也是⿊暗的季節︔  

是充滿希望的春天，也是令⼈絕望的冬天︔  
我們的前途擁有⼀切，我們的前途⼀無所有︔  

我們正⾛向天堂，我們也⾛向地獄。  
 
 
 



「世上沒有永無⽌盡地增加能帶來永無⽌盡好處的東西，
所有正⾯有益的特質、境況及體驗都有其成本，

在達到⾼程度時，其成本可能會⼤於它們的效益。」–Barry Schwartz

「我們每次的購買⾏為都是⼀種投票，
⽽我⽤我的消費⾏為投票，

給跟我有⼀樣價值觀的公司、產品與服務。」
–肯夢AVEDA創辦⼈朱平





旅⾏的閱讀與電影 -  

算命先⽣告訴我－⼯作與命運重整遊戲  
旅⼈ 胡晴舫  / ⽇本之路 ⼩林紀晴  
理想的下午 舒國治 /  旅⾏的藝術  / 機場裡的⼩旅⾏ 艾倫‧狄波頓  
京都三部曲 壽岳章⼦ （千年繁華、喜樂京都、京都思路）  
不帶錢去旅⾏  Mike McIntyre   
在路上 Jack Kerouac  / 藏地⽜⽪書 ⼀直  
深夜⼩狗神祕習題 Mark Haddon 

⼤智若⿂  /  ⾰命前⼣的摩托⾞⽇記 /  
托斯卡尼艷陽下 / 美好的⼀年 / 艾蜜莉的異想世界 
原鄉⼈ / 拔⼀條河 / 太陽的孩⼦ / 練習曲 

游智維 
chihwei@L-instyle.com  

0986-523606    
02-25162260


