國家文官學院及所屬
預算總說明

中華民國104年度


1、 現行法定職掌

(1) 機關主要職掌

本學院及所屬（中區培訓中心）隸屬公務人員保障暨培訓委員會（以下簡稱保訓會），依據國家文官學院組織法第2條規定，本學院掌理下列事項：

1. 關於高階公務人員中長期培訓之研究及執行事項。

2. 關於公務人員考試錄取、升任官等、行政中立及其他有關訓練之執行事項。

3. 關於公務人員終身學習之研究及執行事項。

4. 關於公務人員培訓國際交流、與國內學術機構合作之執行事項。

5. 關於受訓學員研習輔導及訓後服務事項。

6. 關於公務人員培訓技術、方法與教材之研究發展及推廣事項。

7. 關於公務人員數位學習與其他多元學習及圖書資訊之管理、發展事項。

8. 關於培訓機關（構）數位學習網路平台之推動事項。

9. 關於接受委託辦理培訓事項。

10. 其他有關公務人員培訓之研究發展事項。
依據國家文官學院區域培訓中心組織準則第3條規定，設立國家文官學院中區培訓中心掌理下列事項：
1. 關於公務人員考試錄取、升任官等、行政中立及其他有關訓練之執行事項。
2. 關於公務人員終身學習之執行事項。
3. 關於公務人員培訓與國內外學術機構合作之執行事項。
4. 關於受訓學員研習輔導及訓後服務之執行事項。
5. 關於接受委託辦理培訓之執行事項。
6. 關於圖書資訊之蒐集及服務事項。
7. 其他有關公務人員培訓之配合執行事項。
(2) 內部分層業務

本學院置院長1人，由保訓會主任委員兼任，另置副院長、主任秘書各1人；設5個業務單位、4個幕僚單位及1個任務編組，分工如次：

1. 研究發展組：
(1) 關於年度施政方針及計畫之研擬事項。
(2) 關於培訓技術與方法之研究發展事項。
(3) 關於培訓教材之研究發展事項。
(4) 關於各項公務人員訓練講座薦介名單之研擬及執行事項。
(5) 關於受訓學員服務、輔導技術與方法之研究及評估事項。
(6) 關於各項研究成果之推廣事項。
(7) 關於受訓學員及講座資料庫之建立事項。
(8) 關於本學院其他研究發展事項。

2. 訓練發展組：
(1) 關於公務人員考試錄取人員訓練之執行事項。
(2) 關於公務人員行政中立訓練之執行事項。

(3) 關於人事人員訓練、進修之執行事項。
(4) 關於受訓學員研習輔導及服務事項。
(5) 關於其他公務人員訓練及諮詢服務之執行事項。
3. 交流合作組：
(1) 關於國際培訓組織交流合作之執行事項。
(2) 關於國內外學術研究機關（構）策略聯盟與民間交流合作之執行事項。
(3) 關於國內外學術研討會之規劃執行事項。
(4) 關於國外委託、交換訓練之規劃執行事項。
(5) 關於各機關（構）委託辦理培訓事項。
(6) 關於國際人力資源發展新知之蒐集、研究及推廣事項。
(7) 關於其他國內外交流合作事項。
4. 評鑑發展中心：
(1) 關於高階公務人員中長期培訓、性向測驗、工作職能之研究及執行事項。
(2) 關於公務人員升任官等訓練之執行事項。

(3) 關於高階公務人員培訓技術、方法與教材之研究及執行事項。

(4) 關於評鑑訓練課程、教材、評鑑向度、評鑑量表及評鑑標準之研究發展事項。
(5) 關於受訓學員訓後服務規劃執行事項。
(6) 關於其他評鑑研究及執行事項。
5. 數位學習中心：
(1) 關於公務人員終身學習之研究及執行事項。
(2) 關於數位學習及混成學習執行事項。
(3) 關於公務人員專書閱讀推廣活動事項。
(4) 關於圖書典藏、服務及培訓出版事項。
(5) 關於培訓資訊業務之規劃、推動、管理及維護事項。
(6) 關於培訓機關（構）數位學習網路平台之推動事項。
(7) 關於其他數位學習及圖書資訊事項。
6. 秘書室：
(1) 關於院務會議之議事事項。
(2) 關於國會聯絡、新聞聯絡及公共關係等事項。
(3) 關於文書、檔案、印信、庶務、出納及財產管理等事項。
(4) 關於不屬其他各組、中心、室事項。
7. 人事室：關於本學院人事規章之擬訂、組織編制、職務列等及歸系之擬辦、職員任免、遷調、動態、銓敘審定、人員進用、考績、考核、訓練及進修，以及差勤、待遇、獎懲、保險、退休撫卹及其他有關事項之擬辦。
8. 主計室：關於本學院單位預（概）算、決算之策劃、編製、審核、歲入（出）預算之執行、審核、帳務處理、各項統計資料之蒐集整理、彙編、冊籍圖表之裝訂、統計報告之編纂及其他有關事項。
9. 政風室：關於本學院政風法令之擬訂、宣導，員工貪瀆不法之預防、發掘及處理檢舉事項，政風興革建議，公務機密維護及其他有關政風事項。
10. 國家文官教學實驗室：依《國家文官教學實驗室設置要點》，任務包括文官競爭力與職能研究事項、學習科學之教育訓練模組研究事項、學習科學研究成果之推廣實驗事項，及其他有關國家文官教學實驗事項等。
中區培訓中心置主任、副主任各1人。設培訓課、行政課2單位，分工如次：

1. 培訓課：

(1) 關於公務人員高等、普通及初等考試錄取人員訓練執行事項。

(2) 關於公務人員特種考試及其他特種考試錄取人員訓練執行事項。

(3) 關於薦任公務人員晉升簡任官等及警正警察人員晉升警監官等訓練執行事項。

(4) 關於委任公務人員晉升薦任官等及交通事業人員員級晉升高員級資位等訓練執行事項。

(5) 關於公務人員行政中立訓練之執行事項。

(6) 關於接受委託辦理訓練之執行事項。

(7) 關於中心與國內外學術機構合作及國際交流之執行事項。

(8) 人事人員訓練及進修之執行事項。

(9) 其他有關訓練之學員服務、輔導及綜合業務事項。

2. 行政課：

(1) 關於中心會議之議事及公共關係等事項。

(2) 關於文書、檔案、印信、庶務、出納、研考及財產管理等事項。
(3) 關於圖書資訊之蒐集、管理及服務事項。

(4) 關於電腦資訊管理及支援培訓工作之軟硬體設備事項。
(5) 關於不屬於其他課室事項。

3. 兼任人事及協辦政風：關於中心人事規章之擬訂、組織編制、職務列等及歸系之擬辦、職員任免、遷調、動態、銓敘審定、人員進用、考績、考核、訓練及進修，以及差勤、待遇、獎懲、保險、退休撫卹及其他有關事項之擬辦；協辦政風事項之擬辦。

4. 兼任主計：關於中心預（概）算、決算之策劃、編製、審核、歲入（出）預算之執行、審核、帳務處理、各項統計資料之蒐集整理、彙編、冊籍圖表之裝訂、統計報告之編纂及其他有關事項。
(3) 組織系統圖及預算員額說明：

國家文官學院組織系統圖




本學院編制員額70人，104年度配合業務推展需要，配置預算員額69人，包括職員64人，駕駛1人，工友4人（詳第68頁至第69頁預算員額明細表）。
國家文官學院中區培訓中心組織系統圖


[image: image1]
中區培訓中心，編制員額23人，104年度配合業務推展需要，配置預算員額22人，包括職員15人，技工1人，工友6人（詳第68頁至第69頁預算員額明細表）。
2、 104年度施政計畫重點與預算配合情形暨預期施政績效
本學院及所屬旨在確保政府公務人力素質之優勢，透過不斷訓練、再訓練，以增進公務人員智慧之啟發；持續尋求培訓知識與技術之成長創新，發展公務人力資本，以創造公務智慧資產。面對知識化、數位化的時代，人力資源係提升國家競爭力的原動力，公務人員素質之良窳，攸關服務品質與施政績效，更影響人民對政府施政的觀感與滿意度。

本學院依據「考試院暨所屬部會104年度施政計畫」中保障暨培訓行政業務重點，編定104年度施政計畫，施政計畫重點及預期績效與預算提要分述如次：
(1) 104年度施政計畫重點及預期績效：
	業務及工作計畫
	重要施政計畫
	預期績效

	國家文官培訓業務
	1. 辦理公務人員考試錄取人員訓練：

(1) 公務人員高等、普通、初等考試及特種考試地方政府公務人員考試錄取人員訓練。

(2) 公務人員高等考試一、二級錄取人員訓練。

(3) 公務人員特種考試身心障礙人員考試錄取人員基礎訓練。

2. 辦理公務人員晉升官等訓練：

(1) 辦理薦任公務人員晉升簡任官等訓練。

(2) 辦理警正警察人員晉升警監官等訓練。

(3) 辦理委任公務人員晉升薦任官等訓練（含關務人員）。

(4) 辦理警佐警察人員晉升警正官等訓練。

(5) 辦理交通事業人員員級晉升高員級資位訓練。

3. 辦理公務人員培訓之國內外交流合作：

(1) 參與國際培訓組織交流活動。
(2) 推動國際訓練新知交流，辦理國際性論壇、研習活動。

(3) 積極與國內外教育、訓練及學術機關（構）交流合作。

4. 辦理公務人員數位學習、終身學習及其他多元學習及圖書資訊之管理、發展事項：

(1) 推動公務人員數位學習規劃、執行事項。

(2) 推動公務人員終身學習活動。

(3) 辦理公務人員其他多元學習與圖書管理服務事項。

5. 辦理高階公務人員發展訓練。

6. 辦理行政院暨所屬機關以外之公務人員訓練進修。

7. 積極充實培訓相關軟硬體設施，以提昇學習成效。

8. 辦理公務人員行政中立各項專班訓練：

(1) 辦理公務人員行政中立法實務案例高階主管研討班。

(2) 辦理公務人員行政中立法宣導班。

(3) 選務工作人員行政中立研習班

(4) 辦理公務人員行政中立訓練學者專家講座座談會。

(5) 公務人員行政中立訓練種子師資座談會。

9. 辦理「追求卓越之文官培訓功能科研計畫（4/5）—強化實驗動能」（審議編號：104-3501-06-05-01）：
(1) 文官競爭力研究。

(2) 探索暨行動學習實驗。

(3) 驗證與精進文官學習科學模型。

10. 辦理「文官學習科學發展計畫（1/4）—官僚轉型以精進政府效能並改善投資環境」（審議編號：104-3501-06-08-01）：
(1) 認知科學研究。

(2) 行為科學研究。

(3) 科學學習研究。

(4) 建構產官學聯盟。


	1. 使公務人員考試錄取人員具有擬任職務應具備之基本觀念、品德操守及服務態度。

2. 使公務人員考試錄取人員熟諳行政程序與技術，並增進其任職能力，進而提昇政府效能。

3. 強化公務人力素質，提高行政效率。

增進受訓人員晉升官等所需工作知能，使其執行職務發揮最大行政效率，提升服務品質。

1. 強化與國內外訓練機關（構）及學校之合作，分享培訓技術、經驗與提昇培訓效能。

2. 導入國際培訓相關知能，以活化公務人員思惟，並藉以提昇公務人員國際視野。

3. 促進文官培訓經驗交流平臺之建立。

1. 發展數位學習課程及相關平台，提供不受時間、空間限制之學習環境。

2. 辦理公務人員專書閱讀推廣活動、終身學習相關活動、以提供公務人員多元學習管道，養成終身學習之習慣。

3. 發行本學院電子刊物及出版品，提昇學術影響力。

1. 辦理高階公務人員中長期培訓之執行事項。

2. 引進新式教學方法，以提昇訓練成效。

3. 發展創新及嚴謹之評鑑方式及技術，以強化人才發展。

培育初任各官等主管人員具備策略性、創造性及宏觀視野之領導管理才能。

建置評鑑中心法專用場地，使高階公務人員發展訓練（飛躍方案）受訓人員遴選及職能評鑑作業標準化，並兼具公平性及信效度。

提昇參訓人員之行政中立知能，使在職務工作上能發揮最大的行政效率，以服務民眾。

發展文官之學習科學（Learning Science）知識體系，透過教學實驗驗證，並推動產業合作。

以「學習科學」發展培訓科技，籌設「國家文官學習科學研究所」，並以實驗研究統整「認知科學」、「行為科學」及「科學學習」等三大領域。

	中區公務人員培訓

	1. 強化設施設備及辦理辦公室、講座宿舍（陽明廬）、學員健身室及教學區建物結構補強修繕工程。
2. 辦理學員多元學習及圖書資訊服務。
3. 公務人員考試錄取人員訓練：

(1) 公務人員高等、普通、初等考試及特種考試地方政府公務人員考試基礎訓練。

(2) 公務人員特種考試原住民族考試錄取人員基礎訓練。

(3) 公務人員特種考試移民行政人員考試錄取人員基礎訓練。

4. 辦理公務人員晉升官等訓練及相關進修訓練：

(1) 辦理薦任公務人員晉升簡任官等及警正警察人員晉升警監官等訓練。辦理委任公務人員晉升薦任官等及交通事業人員員級晉升高員級資位訓練。

(2) 公務人員行政中立訓練、人事人員訓練及接受委託辦理訓練。

	1. 依據辦公室、講座宿舍（陽明廬）與學員健身室等老舊建物耐震能力詳評，完成上開老舊建物結構補強工程。

2. 進行學員教學區弘道樓及明德堂老舊建物耐震能力評估作業，俾憑未來年度編列預算辦理結構補強修繕事宜。

3. 汰換各項電化教學事務設備，以支援培訓業務推展。

強化圖書資訊之蒐集，並購置國內外人力資源培訓與發展等相關書籍、期刊及各項電子資源等圖書資訊服務，以提供受訓學員多元學習，進而提昇公務人力素質。
1. 使公務人員考試錄取人員具有擬任職務應具備之基本觀念、品德操守及服務態度。

2. 使公務人員考試錄取人員熟諳行政程序與技術，並增進其任職能力，進而提昇政府效能。

3. 強化公務人力素質，提高行政效率。

1. 增進受訓人員晉升官等所需工作知能，使其執行職務發揮最大行政效率，提升服務品質。
2. 提昇參訓人員之行政中立知能，使在職務工作上能發揮最大的行政效率，以服務民眾。


(二)104年度預算提要：
單位：新臺幣千元
	科目名稱
	本年度預算數

	
	合計
	經常門
	資本門

	歲入部分：
	
	
	

	財產收入－財產孳息
	721
	721
	-

	其他收入
	8
	8
	-

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	合計
	729
	729
	-

	歲出部分：
	
	
	

	一般行政
	97,125
	95,158
	1,967

	國家文官培訓業務
	160,339
	153,349
	6,990

	中區公務人員培訓
	61,835
	55,491
	6,344

	第一預備金
	380
	380
	-

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	合計
	319,679
	304,378
	15,301


三、以往年度計畫實施成果及預算執行情形

(1) 前（102）年度計畫實施成果及決算辦理情形：

1. 前（102）年度計畫實施成果：

	業務及工作計畫
	實施概況
	實施成果

	國家文官培訓業務
	1. 辦理公務人員考試錄取人員訓練：

(1) 公務人員高等、普通及初等考試錄取人員基礎訓練之編排檔期、開班授課及成績考核。

(2) 特種考試地方政府公務人員三、四、五等考試錄取人員基礎訓練之編排檔期、開班授課及成績考核。

(3) 特種考試原住民族考試三、四、五等考試錄取人員基礎訓練之編排檔期、開班授課及成績考核。

2. 辦理公務人員晉升官等訓練：

(1) 薦任公務人員晉升簡任官等訓練（含警正晉升警監官等訓練）（4週）。

(2) 委任公務人員晉升薦任官等訓練（含關務人員）（5週）。

(3) 警佐警察人員晉升警正官等訓練（5週）。

3. 公務人員訓練之國際交流合作：

(1) 辦理國際新趨大師講堂、研習活動。
(2) 選派人員赴國外參與國際會議及交流。
(3) 與國外訓練機關（構）互訪交流。

4. 公務人員訓練之終身學習：

(1) 推動公務人員終身學習活動。
(2) 辦理公務人員其他多元學習與圖書管理服務事項。

5. 辦理高階公務人員培訓等相關事宜。

6. 辦理公務人員行政中立各項專班訓練：

(1) 辦理公務人員行政中立法實務案例高階主管研討班。

(2) 辦理公務人員行政中立宣導班。

(3) 辦理公務人員行政中立訓練講座座談會。

7. 辦理追求卓越之文官培訓功能科研計畫：

(1) 擴建國家文官教學實驗室並修訂人事法規。

(2) 建構國家文官競爭力指標。

(3) 探索暨行動學習實驗。

(4) 基礎訓練之功能與定位。
	辦理公務人員考試錄取人員基礎訓練，共開辦146班，計訓練人數6,775人，包括:

1. 高普初等考試：辦理高考56班、普考32班、初考6班，計94班，共4,430人完成訓練。

2. 特種考試：辦理地方特考三等19班、四等15班、五等15班，計49班，共2,209人完成訓練。

3. 特種考試身障特考三等1班、四等1班、五等1班，計3班，共136人完成訓練。

辦理公務人員晉升官等訓練，共開辦78班，計訓練人數3,522人，包括:

1. 薦任公務人員晉升簡任官等訓練（含警正晉升警監官等訓練）開辦26班，調訓1,135人。
2. 委任公務人員晉升薦任官等訓練（含關務人員）開辦32班，調訓1,464人。

3. 警佐警察人員晉升警正官等訓練開辦20班，調訓923人。

4. NACS 2013培訓Passion營活動：於4月29日至30日與臺北市政府公務人員訓練處、臺南市政府公務人力發展中心、台灣電力公司訓練所、財團法人金融研訓院等機關（構）策略合作，在台灣電力公司訓練所辦理本年度培訓Passion營研習活動，計有本學院及各項訓練委託班所業務同仁及輔導員等共79人參與。

1. 辦理國際新趨大師講堂2場次：

(1) 第1場次於4月12日邀請美國喬治華盛頓大學公共政策與公共管理學院兼任教授暨美國國家行政學院NAPA院士Dr. Stevens Redburn主講「提升文官的策略思考力」（Helping Public Managers Think Strategically），計165人參加。
(2) 第2場次於9月16日邀請美國南加州大學公共政策學院教授暨國家行政學院NAPA院士Dr. Terry L. Cooper主講「倫理決策」（Ethical Decision-making），計140人參加。

2. 辦理2013年「華人人力資源發展論壇」：於8月23日辦理完竣；本次活動以「新世代公務人力資源發展再躍進」為主題，計165人參加。

3. 辦理績優學員海外研習活動：

(1) 3月8日辦理「101年度薦升簡訓練績優學員海外研習營」成果發表會，除邀請學員進行分組成果發表外，另安排專題演講及檢討座談會等活動，以豐富發表會內容，計161人參加。
(2) 11月4、6、21日（國內）及12月3至13日（澳洲國立大學），辦理「102年度薦升簡訓練績優學員海外研習營」，計36人參加。

4. 辦理國際人力資源發展研習班：於10月3至11日間辦理完竣，邀請美國、比利時、荷蘭等9個國家薦派10位公務人力培訓機關（構）或相關領域之現任中、高階主管人員，與本國公民營訓練機關（構）14位學員共同研習。

5. 選派人員參與國際培訓組織年會及參訪考察活動：

(1) 4月10至12日由廖前副院長世立，赴澳洲墨爾本參加國際亞洲培訓總會（ARTDO Int’l）2013年年會活動。
(2) 5月19至22日由蔡主任委員兼院長璧煌及吳副研究員舟平等2人，赴美國達拉斯參加美國訓練及發展協會（ASTD）2013年年會活動。
(3) 6月13至17日由蔡主任委員兼院長璧煌率洪組長淑姿及張簡任研究員清貴赴大陸與國家行政學院、湖北行政學院及宜昌行政學院進行兩岸文官培訓交流座談。

6. 與其他訓練機關（構）及大專院校策略合作：

(1) 4月13日與國立空中大學假空大蘆洲校本部共同辦理小型圓桌論壇，主題為「公民參與和政府績效」（Citizen Engagement and Government Performance），計35人參加。
(2) 5月27日與中華民國訓練協會合辦專題演講活動，邀請美國科羅拉多州大學丹佛分校公共事務學院教授Dr. Mary E. Guy主講「Emotional Management in Public Service：Implications for Trainers（情緒管理在公務培訓機構的應用）」，計104人參加。

(3) 9月23日與中華民國訓練協會合辦專題演講活動，邀請聲樂家張杏月女士主講「從Memory談瑰麗人生」，計109人參加。

7. 辦理學術交流策略聯盟事項：於4月12日與卡內基美隆大學澳洲分校（CMU-A）簽訂合作備忘錄。
8. 加強與國內外訓練機關（構）及大專院校交流活動：

本年度計有澳洲卡內基美隆公共政策教授兼主任Dr. Terry Buss、中華電信學院蔡副院長正雄、大陸廣東省機構編制管理研究會代表團李會長志紅、貝里斯公共服務、選舉及邊境部吉勃遜部長夫婦(the Hon. Charles Anthony Gibson ＆ Mrs. Gibson)、中國大陸南昌大學公共管理學系曾副教授南權、澳門行政公職局菁英培訓計畫臺灣培訓交流團吳素靜、福建省行政學院張常務副校長文勝、大陸寧波市江北區訪問團林錦琪常委及侯彩鳳委員辦公室祈主任德亮、高雄市中華兩岸關係發展促進會陳意璇小姐、大陸浙江行政學院蔣處長鎮葉等政府機關（構）官員、專家學者等參訪本學院，並進行經驗交流。
1. 加強蒐集培訓相關資源，充實圖書館藏，增加圖書資料2,172本，非書資料（多媒體）157筆，期刊120種（學院及中區）。

2. 辦理「每月一書」導讀會12場次，共計1,800人參加及全國分區導讀會34場次，共計3,794人參加。
3. 精進辦理「全國公務人員專書閱讀推廣觀摩活動」，辦理「桌長培訓」課程，共計175人參加。

4. 辦理「公務人員中、外經典閱讀推廣方案」，結合高階公務人員管理講堂暨經典閱讀演講2場次，計有490人參加。

5. 強化境教活動，辦理3場藝文展及邀請講座進行6場次人文講堂，計555人參加。

6. 舉辦公務人員專書閱讀心得寫作競賽活動102年度個人獎部分有53個機關推薦397篇優良作品，選出18篇傑出作品；團體獎部分有42個主管機關參賽，依機關預算員額人數分為3組，評選出15個績優推動機關。

7. 發行「T＆D飛訊」電子報，增加訂閱人數計8,397人，累計達111,428人。另「T＆D飛訊」紙本季刊更名為「文官培訓」季刊，出版第1期至第3期。

8. 結合公務人力資源數位培訓支援平台之建置，開發「自我學習能力檢核」系統，102年規劃試辦公務機關組織學習能力檢核，完成19個機關22份檢測報告，並完成102年學習能力檢核整體報告。
9. 精進「eMPA學程」內容，篩選52門、147小時數位課程，依課程屬性分8類，提供學員閱讀，共210人報名參加。另辦理3場混成學習工作坊。
10. 完成「刑法瀆職罪及貪污治罪條例」、「經典研析─史記」、「論語」、「達爾文與小獵犬號」等4門及演講影音串流線上課程30門（60小時）等影音串流成品。多媒體互動11門等課程。

11. 提供加入公務機關數位學習共用平台機關數位課程發展及教育推廣，102年完成104門232小時課程上線作業。
12. 「文官e學苑」截至102年12月底止累計登入學習22,963,372人次，取得認證時數5,466,512人次，發給認證時數10,188,305小時。
1. 配合保訓會於2月21日辦理策劃者及角色扮演人員講習，2月22日、23日及3月8日辦理3場評審員講習；於3月14日、15日、18日至20日、25日、26日及29日辦理102年度參訓人員遴選作業，共8場。
2. 擬定「高階文官培訓飛躍方案102年訓練執行計畫」、「高階文官培訓飛躍方案102年訓練成績評量作業規定」、「高階文官培訓飛躍方案102年訓練『分組專題研究報告』實施方式及評分基準」、「高階文官培訓飛躍方案102年訓練—『教與學講座』實施計畫」、「高階文官培訓飛躍方案102年訓練—職務見習實施計畫」、「高階文官培訓飛躍方案102年訓練—社會關懷與公益服務課程實施方式」、「高階文官培訓飛躍方案102年訓練—媒體關係與模擬演練實施計畫」及「高階文官培訓飛躍方案102年訓練—國會關係與模擬演練實施計畫」等相關規定。

3. 學習準備：

(1) 5月8日、9日辦理「高階文官培訓飛躍方案102年訓練」學習共識營活動。
(2) 建置網路學習社群專區（包括3班共同、小組專區等），輔導員、班務人員及參訓人員可透過此平台宣達班務事宜、進行議題討論及小組互動等，以減少地域性限制而影響學習互動之問題。

(3) 辦理4門實體客製化課程，參訓人員可依職能落差及個別需求選擇。

(4) 於「文官e學苑」提供相關線上課程供參訓人員訓前預先閱讀，各參訓人員可視本身所需，選擇閱讀，俾以連接第2階段集中訓練之準備。
4. 集中訓練：7月5日至9月27日。

國家重要政策議題研討課程，邀請部會首長與民間專家學者，採政策論壇方式進行對話；與世新大學、國立臺北藝術大學、外交部外交及國際事務學院及中華聯合勸募協會等機關團體合作，辦理「媒體關係與模擬演練」、「律動音樂饗宴」、「藝術美學賞析」、「談判與協商技巧」、「危機與預防管理」及「社會關懷與公益服務（含志工服務體驗）」等課程；另赴宏達國際電子股份有限公司進行品牌經營分享與互動交流；赴新竹市參觀當地特色產業，並與該市游副市長建華等高階主管進行座談交流。
5. 回流學習：11月8日辦理「高階文官培訓飛躍方案102年訓練國外研習分享會暨結訓典禮」，並邀請歷屆結訓學員回流學習，以擴散訓練成效。

6. 12月2日完成「高階文官培訓飛躍方案102年訓練檢討建議彙整表」，並簽奉  核定，提供保訓會參考。
提昇參訓人員之行政中立知能，使其在工作上能發揮最大的行政效率，以服務民眾。

1. 擴建國家文官教學實驗   室，並修訂《國家文官教學實驗室約用研究人員管理規定》。
2. 分項計畫1－建構國家文官競爭力指標：以102年2次公民調查及各種文官調查為例，探索官民認知差距，並逐年追蹤國家競爭力指標之動態發展，以建構文官競爭力體系。
3. 分項計畫2－探索暨行動學習實驗：以文官學習科學模型為理論導引，與民間培訓公司協力合作開發新式培訓管理領導課程，並以102年度「初任薦任官等主管職務人員管理才能發展訓練班」為例進行教學實驗。

4. 分項計畫3－基礎訓練之功能與定位：因應102高普考試基礎訓練採行依據先備知識分組編班，使用準實驗設計研究評估採行精緻調訓之編班成效，針對基礎訓練編班實務提出具體建議。


	中區公務人員培訓
	1. 辦理公務人員考試錄取人員訓練。
2. 辦理各項公務人員晉升官等訓練。

3. 充實館藏圖書及配合國家文官學院辦理導讀會事宜。

4. 賡續充實資訊及汰換設施設備。


	辦理公務人員考試錄取人員基礎訓練，共開辦48班，計訓練人數2,111人，包括:

1. 高考開辦24班1,071人。

2. 普考開辦2班91人。

3. 地方特考三等開辦12班552人
4. 原民特考三等開辦2班61人、四等開辦1班52人、五等開辦1班52人。

5. 移民特考二等開辦1班16人、三等開辦2班99人、四等開辦1班30人。

6. 身障特考三等開辦1班42人、四等開辦1班45人。
辦理公務人員晉升官等訓練，共開辦12班，計訓練人數506人，包括:

1. 辦理薦任公務人員晉升簡任官等訓練，開辦6班249人。

2. 辦理委任公務人員晉升 薦任官等訓練，開辦3班139人。

3. 辦理交通事業人員員級晉升高員級資位訓練，開辦3班118人。
1. 賡續充實館藏圖書，增加圖書資料819冊，非書資料（多媒體）72筆，期刊44種。

2. 配合學院辦理「每月一書」導讀會12場。
1. 汰換個人電腦11台、網路交換器1台、伺服器防火牆1台等設備，以維持業務正常運作。

2. 配合行政院推動IPv6通訊協定升級，汰換網路主機防火牆1台等資訊設備，以支援是項協定升級，維護作業正常運作。

3. 因應連結政府網際服務網之資訊設備路由器毀損及園區網路升級光纖連線變更網路介面，汰換路由器1台，以提升連線速率及品質。

4. 購置主機伺服器不斷電系統2組，確保系統資料儲存安全及汰換相關網路設備（無線發射器8台、資訊機櫃2座及網卡10片）、教材播放設備（投影機1台、擴大機1台、銀幕1面及無線麥克風2組）等，賡續充實各項培訓設施。


	
	5. 
	

	營建工程
	辦理教學大樓大禮堂暨行政大樓12樓宿舍裝修工程，充實軟硬體設施。
	本工程業於102年10月28日全部竣工，並於102年12月18日驗收合格，充實各項軟硬體設施設備，提供受訓學員適合之訓練環境。



2.前（102）年度決算辦理情形：
單位：新臺幣千元
	科目名稱
	全年度
預算數
	預算增減(-)數
	合計
	決算數
	餘絀數

	
	
	動支第一預備金
	動支第二
預備金
	小計
	
	收付實現數
	應付數
	合計
	

	歲入部分：
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	罰款及賠償收入
	-
	-
	-
	-
	-
	139
	-
	139
	-139

	規費收入
	8
	-
	-
	-
	8
	85
	-
	85
	-77

	財產收入
	4,323
	-
	-
	-
	4,323
	4,600
	-
	4,600
	-277

	其他收入
	-
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	1
	-1

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合計
	4,331
	-
	-
	-
	4,331
	4,825
	-
	4,825
	-494

	歲出部分：
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	一般行政
	99,346
	-
	-
	-
	99,346
	99,335
	-
	99,335
	11

	國家文官培訓業務
	114,988
	459
	39,644
	40,103
	155,091
	154,142
	-
	154,142
	949

	中區公務人員培訓
	62,545
	-
	-
	-
	62,545
	60,846
	-
	60,846
	1,699

	一般建築及設備
	32,062
	-
	-
	-
	32,062
	32,062
	-
	32,062
	-

	第一預備金
	459
	-459
	-
	-459
	-
	-
	-
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合計
	309,400
	-
	39,644
	39,644
	349,044
	346,385
	-
	346,385
	2,659


(二)上（103）年度已過期間（自103年1月1日起至103年7月31日止）計畫實施成果及執行情形：

1.上（103）年度已過期間計畫實施成果：

	業務及工作計畫
	實施概況
	實施成果

	國家文官培訓  業務
	1. 辦理公務人員考試錄取人員訓練：

(1) 公務人員高等、普通及初等考試錄取人員基礎訓練之編排檔期、開班授課及成績考核。

(2) 特種考試地方政府公務人員三、四、五等考試錄取人員基礎訓練之編排檔期、開班授課及成績考核。

(3) 特種考試原住民族考試三、四、五等考試錄取人員基礎訓練之編排檔期、開班授課及成績考核。

2. 辦理各類公務人員晉升官等（資位）訓練，包括：

(1) 辦理薦任公務人員晉升簡任官等訓練（含警正晉升警監官等訓練）（4週）。

(2) 委任公務人員晉升薦任官等訓練（5週）。

(3) 警佐警察人員晉升警正官等訓練（5週）。
(4) 交通事業人員員級晉升高員級資位訓練（5週）（中區培訓中心辦理）。
3. 擴大教育訓練合作平台，積極與國內外教育、訓練及學術機關（構）協調聯繫與交流合作。
4. 公務人員培訓之國內外交流合作：

(1) 辦理國際性論壇、研習活動。

(2) 選派人員赴國外參加國際性會議。

(3) 與國內外學術研究機關（構）策略聯盟及民間組織進行交流合作。

5. 辦理公務人員數位學習與其他多元學習及圖書資訊之管理、發展事項：

(1) 推動公務人員終身學習活動。

(2) 辦理公務人員其他多元學習與圖書管理服務事項。

6. 辦理高階公務人員中長期培訓。

7. 辦理公務人員行政中立訓練。

8. 辦理追求卓越之文官培訓功能科研計畫：

(1) 文官競爭力研究。

(2) 探索暨行動學習實驗。

(3) 基礎訓練功能與定位之研究。
	1. 高考一、二級考試：迄至103年7月31日，已辦理2班，調訓54人。
2. 高普初等考試：迄至103年7月底，已辦理高考班30班，調訓953人；普考班13班，調訓717人，計調訓1,670人。
3. 地方特種考試：迄至103年7月底，已辦理三等28班（其中3班8月1日結訓），調訓1,201人；四等（含五等、初考）28班（其中5班8月1日結訓），調訓1,269人，計調訓2,470人。

辦理公務人員晉升官等訓練，迄至103年7月底參加訓練人數1,552 人、開辦34班，包括：

1. 薦任公務人員晉升簡任官等訓練（含警正晉升警監官等訓練）：開辦16班，調訓696人。

2. 委任公務人員晉升薦任官等訓練（含關務人員）：於8月4日開訓、開辦36班、調訓1,621人（其中4班、187人於中區培訓中心辦理）。

3. 警佐警察人員晉升警正官等訓練：於7月7日開訓，開辦18班，調訓856人。
1. 辦理NACS2014培訓Passion營研習活動：以「熱情奮起、團隊進擊」為活動主題於4月15至16日假救國團金山青年活動中心辦理，共計80人參加。

1. 辦理績優學員海外研習活動：

(1) 於3月26日舉辦「102年薦升簡訓練績優學員海外研習營」赴澳洲研習成果發表會，除邀請學員進行分組成果發表外，並安排經驗分享交流等活動，以豐富發表會內容，共計145人參加。

(2) 於6月14日至22日辦理「103年度薦升簡訓練績優學員海外研習營」：研習地點為荷蘭公共行政學院，研習主題為「政府組織創新與協力治理」，從其政府治理模式，以瞭解其全球競爭力領先，與成為安居樂業經濟強權之原因，計22人參加。

2. 辦理「國際趨大師系列演講」：

(1) 3月27日於國立成功大學社科院大樓辦理，講題為「從民眾參與及績效衡量看公共行政之挑戰」，共計40人報名參加。

(2) 4月1日於彰化縣政府辦理，講題為「在公共管理與全球化治理的新趨勢下，我們能從中學習到什麼？」，共計30人報名參加。
3. 選派人員參與國際培訓組織年會活動： 

(1) 於3月8至14日止由蔡主任委員兼院長璧煌代表本學院赴杜拜參加國際培訓總會（IFTDO）第43屆國際年會活動。

(2) 於5月2至9日止由吳副院長瑞蘭代表本學院赴華府參加美國訓練與發展協會（ASTD）年會活動。

4. 辦理交流策略聯盟事項：

(1) 4月10日與台灣中油股份有限公司簽訂合作備忘錄。

(2) 5月16日與荷蘭公共行政學院（NSOB）簽訂交流合作備忘錄。

5. 與其他訓練機關（構）及大專院校策略合作：

(1) 1月22日與中華民國訓練協會合辦專題演講活動，邀請聲樂家張杏月女士主講「人生舞台、舞台人生」，計80人參加。
(2) 5月21日與中華民國訓練協會合辦專題演講活動，邀請李理事長嵩賢主講「讓你和別人不一樣」，計110人參加。
6. 加強與國內外訓練機關（構）及大專院校交流活動，截至7月底計有：彰化縣政府人事處鄭處長中堅及公務人才創新育成中心陳主任肇淇、澳紐政府學院John Wanna教授夫婦、法國國家行政學院國際處亞太組主任Chantal Sevrin女士及荷蘭公共行政學院副院長Dr. Martijn van der Steen及浙江行政學院楊副院長仲林、福建行政學院沈瞿和副教授等參訪本學院，並進行經驗交流。
1. 1月24日辦理「102年度公務人員專書閱讀心得寫作競賽頒獎典禮暨103年度『每月一書』導讀會」活動。邀請元智大學校長／資訊工業策進會董事長－張進福校長導讀《大數據》，共計145人參加。

2. 規劃、輔導公務機關辦理全國分區導讀會及經典閱讀演講，全年度預計辦理39場次。截至7月底止，計辦理全國分區導讀會28場，經典閱讀演講1場次。

3. 辦理每月一書導讀會，截至7月底止辦理7場次，計參加人數達1,387人。

4. 辦理多元藝文展，於3月7日辦理「張迅、甯資楨顏體楷書聯展」開幕茶會暨人文講堂，計50人參加； 7月1日與蒙藏委員會合作辦理「大漠英雄－成吉思汗紀念展」開幕茶會暨人文講堂，計88人參加。配合展覽作品授權範圍，完成「線上藝廊」專屬網頁製作並上線。

5. 4月23日（世界閱讀日）結合每月一書導讀會，辦理「公務人員專書閱讀推廣觀摩活動」。參與學員上午場計478人（含172人線上直播學員），下午場工作坊計145位人事人員參加。

6. 辦理「103年數位學習發展教育訓練計畫」2場次，第1場次主題：數位課程發展－專案管理及認證作業，計45人參加；第2場次主題：數位課程發展－網路社群經營及數位學習品質管理，計145人參加。

7. 開發多媒體線上課程，已完成講座名單（含簡介及講座同意書）、課程大綱、教學設計及課程介面版型等項目

8. 協同外機關數位課程發展，至7月已協助計73門111小時數位課程測試及上架作業。

9. 與南區國稅局合辦103年度「5月報稅，學習有獎開始了！」網路活動，計9,773人次報名，7021人次取得資格及抽岀65項獎品。
1. 擬訂網路學習社群實施方式、教與學講座實施計畫、職務見習實施計畫、成績評量作業規定、分組專題研究報告實施方式及評分基準、社會關懷與公益服務課程實施方式、媒體關係與模擬演練實施計畫及國會關係與模擬演練實施計畫等相關作業規定。

2. 學習準備：

(1) 5月12日、13日辦理「高階文官培訓飛躍方案103年訓練」學習共識營活動，共計51人參加。

(2) 辦理3門實體客製化課程，參訓人員可依職能落差及個別需求選擇。

(3) 網路學習社群：建立2類封閉社團，作為班務人員公布班務事宜、參訓人員互動討論之平台。
3. 集中訓練：6月20日至10月3日，辦理決策發展訓練（SDT）5人、領導發展訓練（LDT）12、管理發展訓練（MDT）35人，共計52人參加訓練。

(1) 開訓：於6月20日舉行開訓典禮，邀請考試院關院長中蒞臨主持，並製作相關影片於典禮中播放。
(2) 國內課程規劃與講座洽聘：除傳統講授式教學法外，更與其他機關構學校策略合作進行相關課程，包括：與財團法人台灣外展教育基金會策略合作辦理「韌性管理」課程，與外交部外交及國際事務學院策略合作辦理「談判與協商技巧」課程，與優人神鼓策略合作辦理「藝術鑑賞」課程，與財團法人公共電視文化事業基金會策略合作辦理「媒體關係與模擬演練」課程，與財團法人臺灣省私立健順養護中心、財團法人育成社會福利基金會—永明發展中心及「新北市私立明新兒童發展中心合作辦理「社會關懷與公益服務」課程。
4. 回流學習：3月26日舉辦高階文官培訓飛躍方案103年度回流學習活動，以「決策」為主題，邀請行政院毛副院長治國專題演講，同時邀請國立政治大學公共行政學系黃教授東益共同主持團體討論，參與人數共計43人。
辦理公務人員行政中立法宣導6班703人。
1. 科研計畫之分項計畫1部分：業已完成102年高普考基礎訓練文官競爭力問卷資料蒐集；地方特考基礎訓練、薦升簡訓練及三項升官等訓練刻正辦理調查中。

2. 科研計畫之分項計畫2部分：業已完成103年初任主管班領導才能研習營前置作業，並完成103年度初任各官等主管職務人員之管理才能班之課程規劃，以整合5家民間廠商共同進行探索暨行動學習實驗課程之研究。業已完成103年度公務情境模擬試題兩次審選題會議、探索訓練學習行為考評表第一次諮詢會議和知識題庫審選題。業已完成103年度初任主管班公文呈核手續，刻正辦理招生事宜。

3. 科研計畫分項計畫3部分：業已完成本分項計畫報告，並於7月30日提報考試委員座談會說明研究成果。
4. 完成科技部104年審議工作：已爭取104年度特別額度科研計畫經費，並提送104年度兩科研計畫之綱要計畫書，完成初步預算審議工作。並與科技部合作共同撰擬104年至107年之中華民國科學技術白皮書。

5. 完成科技部102年科研計畫成果評鑑：於1月至3月間完成102年度科研成果報告及專家學者訪視評鑑。



	中區公務人員
培訓
	1.計畫辦理忠孝樓、信義樓建築物耐震能力補強工程、辦公室及陽明廬（講座宿舍）建物耐震能力詳評工作及添購各項事務設備。

2.建置培訓教室影音聯播系統，購置電腦及週邊設備，設計及執行事項賡續更新、維護並充實之。
3.公務人員訓練相關圖書資訊之蒐集及服務，購置國內外人力資源培訓與發展等相關書籍、期刊及各項電子資源。
4.公務人員考試錄取人員訓練：

(1)公務人員高等、普通、初等考試錄取人員基礎訓練。
(2)特種考試地方政府公務人員三、四、五等考試錄取人員訓練。

5.辦理公務人員晉升官等訓練，包括：

(1) 辦理薦任公務人員晉升簡任官等訓練（含警正晉升警監官等訓練）（4週）。

(2) 委任公務人員晉升薦任官等訓練（5週）。

(3)交通事業人員員級晉升高員級資位訓練（5週）。
	忠孝樓、信義樓建築物耐震能力補強工程，於7月14日辦理驗收完竣；辦公室及陽明廬（講座宿舍）建物耐震能力詳評作業，於6月23日驗收完竣；汰換各項電化教學設備如投影機5部、銀幕5面、綜合擴大機4部、教學補助顯示器8臺、光纖發射接收器8臺、資訊機櫃1座等，以支援訓練工作，提高工作效率。

配合薦任公務人員晉升簡任官等訓練評量案例情境以影片播放之政策，建置弘道樓4間培訓教室影音聯播系統，及維護資訊軟硬體設備、資訊安全機制及各項應用系統，以維持機關基本運作，提昇資訊化作業品質。
購置公務人員訓練相關圖書及資訊蒐集之服務，迄7月底已購置圖書及視聽資料計300冊，提供受訓學員圖書資訊服務，以提升公務人員人文素養及訓練成效。
迄至7月底，共開辦13班，計訓練人數590人，包括：

1. 高考開辦班6班271人。

2. 普考開辦班1班45人。

3. 地方特考三等開辦2班95人。

4. 原民特考三等開辦2班101人、四等及五等開辦2班78人。
迄至7月底參加訓練人數231人、開辦5班，包括：

1. 薦任公務人員晉升簡任官等訓練（含警正晉升警監官等訓練）開辦5班231人。
2. 委任公務人員晉升薦任官等訓練（含關務人員），開辦4班187人（本項訓練於8月4日開辦）。

3. 交通事業人員員級晉升高員級資位訓練，開辦2班77人（本項訓練於8月4日開辦）。


	營建工程
	1. 行政大樓衛生下水道接管工程。
2. 教學大樓及行政大樓建物結構補強防漏修護工程。
	1. 行政大樓衛生下水道接管工程已於6月4日決標，於6月11日申報開工， 7月9日竣工。
2. 教學大樓及行政大樓建物結構補強防漏修護工程已於4月18日決標，於4月24日申報開工，7月5日竣工，並於7月18日驗收合格。


2.上（103）年度已過期間（自103年1月1日起至103年7月31日止）預算執行情形
單位：新臺幣千元
	科目名稱
	全年度預算
	截至7月底
分配數(1)
	截至7月底實收或實付累計數(2)
	暫收或
暫付數(3)
	合計
(4)=(2)+(3)
	分配數餘額
(5)=(1)-(4)
	執行率%
(6)=(4)/(1)

	
	原預算數
	動支第一預備金
	動支第二預備金
	合計
	
	
	
	
	
	

	歲入部分：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	罰款及賠償收入
	-
	-
	-
	-
	-
	6
	-
	6
	-6
	

	規費收入
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	

	財產收入
	4,323
	-
	-
	4,323
	2,882
	2,913
	-
	2,913
	-31
	101

	其他收入
	8
	-
	-
	8
	3
	122
	-
	122
	-119
	4,067

	合計
	4,331
	-
	-
	4,331
	2,885
	3,041
	-
	3,041
	-156
	105

	歲出部分：
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	一般行政
	99,849
	-
	-
	99,849
	64,421
	60,787
	445
	61,232
	3,189
	95.05

	國家文官培訓業務
	158,056
	-
	-
	158,056
	109,477
	59,004
	37,802
	96,806
	12,671
	88.43

	中區公務人員培訓
	64,278
	-
	-
	64,278
	39,695
	36,587
	-
	36,587
	3,108
	92.17

	一般建築及設備
	2,900
	-
	-
	2,900
	121
	115
	-
	115
	6
	95.04

	第一預備金
	422
	-
	-
	422
	-
	-
	
	-
	-
	-

	合計
	325,505
	-
	-
	325,505
	213,714
	156,493
	38,247
	194,740
	18,974
	91.12
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